MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE
Pro-Reitoria de Administragdo

TERMO DE REFERENCIA

ESCLARECIMENTOS INICIAIS

Tendo em vista a publicagdo da Instrugdo Normativa n2 05, de 26 de maio de 2017, com vigéncia a partir de 25 de setembro de 2017, foram efetuados os ajustes
no modelo de Termo de Referéncia em relagdo aos artigos da Instrugdo Normativa n2 05, de 26 de maio de 2017.

O art. 20 da Instrugdo Normativa n2 05, de 26 de maio de 2017 prevé a fase de planejamento da contratacdo que possui as seguintes etapas: Estudos
preliminares, Gerenciamento de Riscos e Termo de Referéncia, podendo ser elaborados Estudos Preliminares e Gerenciamento de Riscos comuns para servigos
de mesma natureza, semelhanga ou afinidade (art. 20, §5). Assim, na elaboragdo deste Termo de Referéncia foi observado o disposto no art. 28 e anexo V da IN
n2 05, de 2017. Por fim, de acordo com o art. 30, §22 da IN n2 5, de 2017, os documentos que compdem a fase de Planejamento da Contratacdo serdo parte
integrante do processo administrativo da licitagdo.

TERMO DE REFERENCIA — ANEXO |
(PRESTAGAO DE SERVICO CONTINUO SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA)
Pré-Reitoria de Administragdo / Universidade Federal Fluminense UASG 150182

PREGAO N2 91/2022 SISPP
Processo Administrativo 23069.167918/2022-62
1. DO OBIETO

1.1. A presente licitagdo tem por objeto a Contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de gerenciamento de frota, com agenciamento de
combustiveis e manutengdo preventiva e corretiva dos veiculos e agenciamento de combustiveis dos motores geradores de energia da Universidade Federal
Fluminense Estado do Rio de Janeiro.

1.1.2. Item 1 - Administragdo e gerenciamento de sistema informatizado e integrado dos dados e das despesas com abastecimento, mediante o fornecimento de
combustiveis em rede de postos credenciados, de forma continuada, e por meio da utilizagdo de cartGes microprocessados (chip ou magnético) para
atendimento da frota de veiculos e dos motores geradores de energia da Universidade Federal Fluminense, bem como de suas respectivas unidades
descentralizadas e demais bens que venham a ser adquiridos, que estejam sob sua responsabilidade, acautelados ou cedidos, conforme condigdes, quantidades,
exigéncias e estimativas estabelecidas neste Termo de referéncia.

1.1.3. Item 2 - Administragdo e gerenciamento de sistema informatizado e integrado dos dados e das despesas com manuteng¢do preventiva e corretiva em rede
credenciada, de forma continuada, com fornecimento de pegas, componentes, acessorios, extintores, e demais materiais necessarios, além dos servicos de
transporte por guincho (reboque), conserto de pneus, funilaria, pintura, lavagem, troca de 6leo lubrificante e outros servigos mecanicos, operados por meio de
sistema web, compreendendo orgamento dos materiais e servigos, em oficinas credenciadas pela CONTRATADA para atendimento da frota de veiculos da
Universidade Federal Fluminense, bem como de suas respectivas unidades descentralizadas e demais bens que venham a ser adquiridos, que estejam sob sua
responsabilidade, acautelados ou cedidos, conforme condigdes, quantidades, exigéncias e estimativas estabelecidas neste Termo de referéncia;

1.2. A estimativa de consumo individualizada da Proad/UFF compreende os Itens (01, 02), conforme tabelas a seguir apresentadas, facultando-se ao licitante a
participagdo em quantos itens for de seu interesse.

1.3 Segue planilha resumo:

Do abastecimento De veiculos (ITEM 1)
Valor Valor
Qtr:L Vir. Subtotal Subtotal Valor Global
. - Estimada P Desconto | Desconto Taxa |Taxa (RS)-(c/taxa
Item | Subitens | Descri¢do Médio (RS)-(s/taxa (RS)-(s/taxa
emlL (12 (R$)/Litro | e (%) (R$) e (%) |(RS) e
meses) s/desconto) c/desconto) c/desconto)
ITEM ) RS
01 - Gasolina Comum 200.000 |8,01 1.602.133,33 - - - - - -
- Etanol 10.000 6,68 RS - - - - - -
) ! 66.790,00
. RS
- Diesel 6.000 6,78 40.676,67 - - - - - -
- Diesel S-10 100.000 (6,96 RS - - - - - -
) ! 695.577,78
- Arla 32 100.000 |4,09 RS
) ! 409.000,00
1 Fornecimento de combustiveis por | ) RS 4.35% RS RS ) ) )
intermédio de rede credenciada. 2.814.177,78 | ? 122.416,73 | 2.691.761,04
2 Prestagdo de servigo de - - - - - - 0,00% | RS -
administragdo, intermediagdo e -
gestdo de frota, mediante
gerenciamento dos dados de
abastecimento e administragdo de
despesas, operacionalizado por
intermédio de rede credenciada e




acompanhado por sistema de
informagdo integrado (com
utilizagdo de cartdes
microprocessados - com chip ou
magnético), com vistas ao
abastecimento da frota de carros e

Onibus.
R$
P ; ) o
Valores de Referéncia para o Item 1 2.814.177,78 | 4,35% 122.416,73 | 2.691.761,04 | 0,00% | 0,00 2.691.761,04
Da manuteng3o da frota (ITEM 2)

Valor Estimado Valor Consolidado | Taxa
Item | Subitens | Descri¢do (R$)-(servigo + Desconto| Desconto (com desconto)- |Adm. Taxa
(%) (R$) (R$)

(R$) (%)

pegas) 12 meses

Prestagdo de servigo de manutengdo preventiva e corretiva da frota de onibus e
veiculos. Fornecimento parcelado de pegas, componentes e acessorios originais
e/ou genuinos, novos, de primeiro uso, e outros materiais necessarios a
manutengdo da frota de veiculos e dnibus.

3.000.000,00 15,68% | 470.400,00 | RS 2.529.600,00

ITEM

Prestagdo de servigo de gestdo de frota, mediante gerenciamento de manutengdo

preventiva e corretiva, operado por meio de sistema na plataforma WEB,

compreendendo orgamento dos materiais e servigos especializados de

4 ~ X . X - - - 0,00% RSO,
manutengdo por meio da rede de oficinas credenciadas pela Contratada, para a

frota de veiculos e 6nibus.

(TAXA DE ADMINISTRACAO).

Valores de Referéncia para o Item 2 3.000.000,00 15,68% |470.400,00 | 2.529.600,00 0,00% 0,00

1.3. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze meses), podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no
artigo 57, II, da Lei 8.666, de 1993.

1.4. A contratagdo por lote se dd também em razdo da padronizagdo para o fornecimento de pegas e execugdo dos servigos, bem como a manuten¢do do
paradigma para todos os acessorios e contratagdo global, pois a licitagdo por itens podera inviabilizar os servigos.

1.5. Com o Decreto n? 10.024, de 20 de setembro de 2019, foi permitido estabelecer o critério de disputa dos licitantes na fase de lances (Modo Aberto ou
Aberto-Fechado).

1.5.1. Ressalta-se, inicialmente, que cada modo de disputa possui caracteristicas especificas que os tornam mais ou menos vantajososa depender das condi¢bes
relacionadas a estrutura do mercado, a natureza do objeto e ao arranjo local de fornecimento dos bens e servigos. Note que a vantajosidade a ser perseguida
relaciona-se a maior quantidade de incentivos que o modo de disputa é capaz de fornecer para que o desenho dos mecanismos de sele¢do do fornecedor
possibilite o alcance do melhor resultado para a administragdo, mitigando-se o risco da ocorréncia de disfungdes entre os agentes participantes que afetem a
ampla concorréncia e o melhor prego a administragdo publica.

1.5.2. Pelo exposto, e considerando ainda o nimero expressivo de prestadores dos servigos em vendas para o governo devido ao baixo grau de concentragdo e o
risco da ocorréncia da maldi¢do do vencedor dada a heterogeneidade dos produtos/servigos comercializados, sugere-se o0 modo de disputa do Pregdo do tipo
ABERTO E FECHADO.

2. JUSTIFICATIVAS E OBJETIVOS DA CONTRATACAO
2.1. Aexecucdo do servico em tela atendera as necessidades da Proad/UFF e suas descentralizadas;

2.2. A gestdo dos recursos publicos tem como base os modernos principios da administragdo, pautando a aplicagdo de seus esforgos na busca de obter os
melhores resultados com menores dispéndios, passando-se da gestdo de recursos para a gestdo de resultados.

2.3.  Tais contratagdes visam, primordialmente, cumprir as determinagbes impostas pelo Cédigo de Transito Brasileiro, Lei N2 9.503/1997 e a Resolugbes do
CONTRAN, n2 05/98 e 14/98, que estabelecem parametros para a conservagdo dos veiculos em circulagdo no territério nacional.

2.4, Para o cumprimento de suas atribuigdes é imperioso que a UFF possua uma frota apta e ativa, em condi¢es de uso e compativel com as normas de
vigentes, que sdo fundamentais a consecugdo das atividades da instituigdo, garantindo o transporte dos custodiados e dos servidores em seguranga.

2.5. A necessidade da contratagdo de servigos gerenciamento de frota de viaturas, para aquisicdo de combustivel e prestacdo de servigos de reparos, esta
relacionada as peculiaridades das atividades desenvolvidas pela UFF. E invidvel o cadastramento ou mesmo a contratagdo de fornecedores especificos para
fornecimento de combustivel e manutengdo da frota, pois nem sempre é possivel prever a rota de deslocamento dos veiculos ou até mesmo saber em qual
localidade do pais eles cumprirdo suas ordens de missdo.

2.6. Em virtude da problematica logistica de abastecimento na regido, a descontinuidade do fornecimento de combustiveis ou prestagdo de servigos de
manutenc¢do, nos moldes da contratagdo almejada, poderia prejudicar irremediavelmente a execugdo dos servigos publicos atribuidos a este 6rgdo.

2.7. A manutengdo e abastecimento de nossa frota devem ser realizadas em patamares cada vez mais altos de qualidade e acessibilidade, de modo a viabilizar
o cumprimento da missdo institucional da UFF.

2.8. A propdsito do anteriormente exposto, destaca-se o seguinte trecho do Acérddo n2 2.731/2009 - Plenério (TCU):

"Para avaliar esse ponto, deve-se ter em conta as caracteristicas especificas dos veiculos do DPF, que operam freqiientemente fora das
localidades em que estdo baseados, inclusive em outras unidades da Federagdo, e que sdo utilizados em condi¢ées severas e desgastantes,
o0 que torna indispensdvel a manutengdo rotineira, célere e geograficamente dispersa. Tais circunstdncias de uso da frota — as quais deve
ser acrescentada a peculiaridade do uso de quantidades maiores de veiculos em operagbes de grande porte, o que acarreta a ocorréncia
de periodos de concentragdo de demandas de reparos, com os conseqiientes atrasos de reparos e aumentos dos tempos de



indisponibilidade de viaturas — tornam inegavelmente mais vantajosa para o DPF e compativel com o principio da eficiéncia a contratagdo
de manutengdo em dmbito nacional, ao invés da contratagdo de uma unica oficina em determinada localidade.”.

2.9. Nesse compasso, uma rede de estabelecimentos credenciados, capacitados a prestar servicos de mdo de obra especializada e fornecer bens oportunos ao
pronto restabelecimento de nossos carros (combustivel, pegas, e acessérios), trara beneficios a nossa unidade. Importante destacar que a UFF ndo dispe de
servidores especializados em mecanica, tampouco de instalagdes, equipamentos e ferramentas necessdrios para a manutengdo e reparos de sua frota de
veiculos e embarcagdes.

2.10. Os servigos relativos a abastecimento dos geradores de energia da unidade também foram inseridos neste termo de referéncia, em decorréncia da
necessidade de se manter em bom funcionamento os equipamentos desta regional nos casos de ocorréncia de auséncia de energia em nossas instalagdes.

2.10.1. Demais informagdes relevantes (marca, modelo, referéncia, etc.) estdo dispostas no ANEXO Il deste Termo de referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo, conforme minudenciado nos Estudos Preliminares, abrange a prestagdo de servigos de gerenciamento de veiculos
guanto ao abastecimento e também como a manutencdo dos veiculos da UFF. O faturamento sera de acordo com a prestagdo de servigos executados.

4. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servigo comum, sem fornecimento de m3o de obra em regime de dedicacdo exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade
pregdo, em sua forma eletronica.

4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das
atividades, previstas no art. 32 do aludido decreto, cuja execugdo indireta é vedada.

4.3. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo
entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

5.  REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. Trata-se de servigos continuados, sem fornecimento de mado de obra a serem executados ordinariamente de 22 feira a Domingo, de 0:00 horas até 24 horas,
de acordo com a necessidade de cada unidade administrativa/académica,

5.1.1. O Contratado deverd adotar praticas de sustentabilidade na utilizagdo de equipamentos, no fornecimento de materiais e orientagdes aos colaboradores,
conforme descrito no presente Termo.

5.1.2. O contrato tera validade por 12 meses, podendo ser prorrogado até 60 meses, com interesse das partes. A execugdo do servigo devera ser iniciada em até
5 dias apos a assinatura do mesmo.

5.1.3. A gradual transferéncia de conhecimento das praticas e rotinas, como também as particularidades serdo repassadas pela fiscalizagdo setorial, quando do
inicio da execugdo contratual.

5.2. Declaragdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condigdes necessarias para a prestacdo do servigo.
5.3. As obrigagbes da Contratada e Contratante estdo previstas neste Termo de Referéncia.

5.4._Os servicos serdo avaliados mensalmente pelo fiscal do contrato em conjunto com a gestdo de contratos, se necessario (ou seja, faturamentos mensais),
estabelecendo relatério de satisfagdo dos servigos prestados com base na operagdo realizada no més anterior, baseando-se em critérios objetivos de
atendimento e com base nos seguintes parametros:

5.4.1. A empresa CONTRATADA deverd disponibilizar sistema de gerenciamento integrado que ofereca relatdrios gerenciais de controle das despesas, bem como
quaisquer equipamentos periféricos que viabilizem a utilizagdo desses.

5.5. Em carater excepcional, no caso de falha do sistema online, a CONTRATADA devera disponibilizar meios alternativos que possibilitem realizar a transagdo de
modo a ndo interferir na rotina operacional da CONTRATANTE, garantindo a continuidade dos servigos contratados.

5.6. A CONTRATADA devera disponibilizar acesso a software, em ambiente web para gerenciamento da frota da CONTRATANTE, sendo de sua responsabilidade, o
cadastramento de todos os veiculos que a integrarem, respeitado o prazo maximo de 15 (quinze) dias, a partir da assinatura do contrato ou da solicitagdo da
CONTRATANTE.

5.7. O sistema de gerenciamento integrado deverd permitir a emissdo de relatdrios cadastrais operacionais e financeiros, com identificagdo de toda e qualquer
transagdo efetuada na rede credenciada, possibilitando o efetivo controle e gestdo sobre os veiculos, usuarios e respectivas despesas.

5.8. A solugdo proposta deverd possibilitar o registro dos dados de quilometragem, identificagdo do veiculo e condutor, datas, horarios, tipos de servigos
realizados e produtos adquiridos através de sistema de gerenciamento integrado, com banco de dados contendo todas as transacées, de forma a viabilizar a
emissdo de relatdrios gerenciais.

5.8.1. Registro informatizado dos dados de abastecimento, e/ou dos servigos de manuteng3o realizados, disponiveis para consulta via Internet (web) em tempo
real (online).

5.8.2. Acesso para os Gestores de Frota, permitindo consulta, autorizacdo, aprovacdo, rejeicdo, corregdo de transagdes, emissdo e consulta de relatérios,
permitindo cadastramento de usuarios em diferentes perfis de acesso, conforme indicagdo formalizada pela CONTRATANTE.

5.8.3. Informatizagdo dos dados do veiculo: unidade de lotagdo, quilometragem, custos, identificacdo, datas e horarios, tipos de produtos e servigos a serem
alimentados por meio eletronico em base gerencial de dados disponiveis.

5.8.4. Rede de postos de abastecimento equipados para aceitar transagdes do sistema tecnoldgico da CONTRATADA.
5.8.5. Interface digital e amigdvel.

5.9. Todos os relatérios devem ser gerados a partir de um periodo preestabelecido pela CONTRATADA, permitindo comparativos de desempenho e outras
analises de gestdo, ndo se admitindo, nesse caso, restrigdo de periodo. O sistema devera permitir a extragdo de dados de todos relatérios emitidos através do
software “EXCEL”".

5.10. O prazo para atendimento e solugdo de problemas técnicos no sistema da CONTRATADA, utilizado no atendimento das demandas da CONTRATANTE, ndo
devera ser superior a 02 (dois) dias consecutivos.

5.11. As informagGes relativas as transacdes realizadas deverdo ser disponibilizadas online no sistema de gestao.

5.11.1. O sistema deverd ser compativel, no minimo, com os sistemas operacionais Windows 95/98/XP/2000/Vista/Seven/8 e Linux, com os navegadores MS
Internet Explorer, Mozilla Firefox e Google Chrome, e também com ferramentas de escritério Microsoft Office 97/2000/XP/Vista/Seven, LibreOffice e BrOffice, ou
outro que possa vir ser a utilizado pela CONTRATANTE, desde que amplamente utilizado no mercado, sendo de responsabilidade da CONTRATADA quaisquer
softwares adicionais necessarios ao seu acesso.



5.12. O sistema devera permitir inclusdo permanente de novos usuarios e veiculos no banco de dados.

5.13. Apds a assinatura do contrato, as partes definirdo a sistematizacdo de novos credenciamentos, desde a forma de solicitagdo até os requisitos exigidos,
atentando-se para o prazo maximo de 15 (quinze) dias. Tal prazo poderd ser prorrogado mediante negociagdo entre a Administragdo e a CONTRATADA.

5.13.1. Os estabelecimentos credenciados para fornecimento de combustivel deverdo, preferencialmente, prestar atendimento continuo e ininterrupto
durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, os 07 (sete) dias da semana, inclusive feriados, atendidos os demais quesitos de localizagdo, valor e qualidade no
atendimento.

5.13.2. Sob nenhuma hipdtese, caberda a CONTRATADA a autorizagdo de execugdo de servigos ou aquisicdes de produtos, ficando sob sua Unica
responsabilidade, o 6nus havido de uma execucdo de servigo/materiais nesses pardmetros.

5.14. A CONTRATADA devera:
5.14.1. Apresentar relagdo de sua rede credenciada, que deve estar apta a atender em todos locais listados no Subitem 7.5.

5.14.2. Manter um canal de Central de atendimento remoto, por meio de plataforma (sistema web), desenvolvido para tanto, inclusive com suporte, por
telefone, 24 horas por dia, todos os dias da semana, incluindo domingo e feriados para prestar, junto a CONTRATANTE, esclarecimentos e atender as
reclamagGes que porventura surgirem durante a execugdo do contrato.

6.  VISTORIA PARA LICITACAO

6.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante poderd realizar vistoria nas instalagdes do local de execugdo dos servigos,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 10 horas as 16 horas.

6.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até o dia Util anterior a data prevista para a abertura da
sessdo publica.

6.2.1Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, deverd estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento
expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria.

6.3. A ndo realizagdo da vistoria, quando facultativa, ndo poderd embasar posteriores alegages de desconhecimento das instalag8es, dlvidas ou esquecimentos
de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir os énus dos servigos decorrentes.

6.4. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagdo.

6.5. A solicitagdo de vistoria deverd ser encaminhada para o enderego contratos.proad@id.uff.br indicando telefone para contato e agendamento.

7. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

7.1. Os servigos de gerenciamento, manutengdo preventiva e corretiva com fornecimento de pegas serdo executados pela empresa gerenciadora vencedora do
certame e suas credenciadas, em todas os veiculos e motores geradores pertencentes a UFF e suas unidades descentralizadas, bem como em quaisquer outros
sob sua responsabilidade ou que venham fazer parte da frota/flotilha.

7.2. Para os servigos de MANUTENGAO DA FROTA MOTORES GERADORES DE ENERGIA:

7.2.1. O atendimento de solicitagdo de manutengdo automotiva em geral, preventiva e corretiva, com prestacdo de servigos e troca de pegas e acessorios,
devera ocorrer obrigatoriamente em todas as capitais dos Estados da Federagdo e nas cidades constantes no subitem 12.50.2 deste Termo de Referéncia, onde
deverdo existir, em cada uma delas, pelo menos 03 (trés) oficinas credenciadas disponibilizadas pela CONTRATADA.

7.2.2. Ressalte-se que a exigéncia de pesquisa de precos em ao menos 03 (trés) oficinas além de proporcionar redugdo de custos advinda da maior
competitividade entre os interessados estd em consonancia com a orientacdo exarada no Subitem 9.3.1 do Acérd3do n.2 1.456/2014 — do Plendrio do TCU, de 04
de junho de 2014, a qual serd transcrita a seguir.

“9.3.1 os servigos respectivos @ manutengéo dos veiculos a que se referem os itens 10.1 e 10.2 do Termo de referéncia do Pregédo Eletrénico 81/2013, somente devem

ser autorizados e pagos apds a comprovagdo da vantagem do prego de cada intervengdo, devidamente comprovada mediante pesquisa de no minimo trés empresas
do ramo, em harmonia com os principios da motivagéo e da economicidade;”

7.2.3. N3o sendo possivel atender as necessidades da CONTRATANTE em alguma localidade, a CONTRATADA devera apresentar justificativa formal ao fiscal do
contrato no prazo maximo de 15 dias, a contar da data limite estabelecida para credenciamento da rede, ou a posteriori, sob provocagdo da CONTRATANTE em
prazo similar. O fiscal analisara os motivos expostos e fara apuragdo das razes de dificuldade de credenciamento.

7.2.4. Para a prestagdo dos servigos de manutengdo preventiva e corretiva, com fornecimento de pegas, serdo observados os pregos praticados no mercado,
inclusive quanto ao maior desconto ofertado para pegas e mao de obra estipulados pelo fabricante da marca em sua tabela de pregos.

7.2.4.1. Para efeito de solicitagdo da origem de pegas a serem fornecidas para nossas viaturas serdo consideradas as seguintes nomenclaturas:

a) genuinas: produzidas com controle de qualidade do fabricante ou montadora do veiculo e constantes de seu catdlogo. Serdo obrigatoriamente utilizadas
qguando na execugdo de revisdes periddicas realizadas durante o periodo de garantia especificado pelo fabricante.;

b) originais: aquelas que possuem os mesmos padrdes e niveis de qualidade exigidos pelo fabricante;

c) segunda linha: produto ndo original, que ndo seja recondicionado, mas que atenda os niveis de qualidade e aplicabilidade recomendados ou indicados pelo
fabricante ou montadora do veiculo.

7.2.5. Entende-se por MANUTENGAO PREVENTIVA todos os servicos executdveis em oficinas mecanicas reparadoras ou concessionarias, obedecendo as
recomendagdes do fabricante do veiculo e outras orientagbes expressas neste Termo de referéncia.

7.2.5.1. A manutengdo preventiva refere-se a execugdo de servigos obrigatérios de revisGes estimadas no manual do proprietario/condutor, precavendo
eventuais quebras e defeitos nos veiculos, mantendo-os em perfeito estado de uso, incluindo-se as trocas autorizadas de pegas que se fizerem necessarias ao
bom funcionamento do veiculo, compreendendo todos os servicos executdveis em oficinas mecanicas reparadoras ou concessiondrias de automoveis,
obedecendo-se as recomendagdes do fabricante do veiculo e/ou as recomendacdes da CONTRATANTE.

7.2.5.2. Visando o aproveitamento da garantia das viaturas zero-quildmetro, adquiridas futuramente pela unidade, serdo obrigatoriamente feitas as revisdes
programadas nas concessionarias credenciadas.

7.2.5.2.1. Caso a CONTRATADA ndo possua em sua rede credenciada concessionaria para a prestagdo dos servigos citados no Subitem anterior, a Administragdo
podera, mediante a instrugdo do procedimento administrativo cabivel, realizar os servigos diretamente com as autorizadas da marca, a fim de manter a garantia
de seu veiculo.

7.2.6. Entende-se por MANUTENGAO CORRETIVA a série de procedimentos destinados a recolocar os veiculos em seu perfeito estado de funcionamento,
atendendo inclusive as normas contidas no Cédigo de Transito Brasileiro — CTB no que tange a condigdes de trafegabilidade, seja efetuando ajustes, regulagem
ou reparos, funilaria e pintura, substituindo pegas, mecanismos, componentes, suprimentos, acessorios, inclusive, latarias, borrachas, forros e outros que se
fizerem necessarios.
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7.2.6.1. Compreende todos os servigos executaveis em oficinas mecanicas reparadoras ou concessionarias que venham a ocorrer fora dos periodos estabelecidos
para execugdo das manutengdes preventivas, tais como: corregBes de defeitos aleatdrios resultantes de desgaste e/ou deficiéncias de operagdo, manutengdo e
fabricagdo, garantindo a operacionalidade do veiculo, além de preservar a seguranga de pessoas e materiais.

7.3.7. Também estdo incluidos no conceito de manutengdo corretiva a realizagdo de servigos de: lavagem e reboque de veiculos, confec¢do de chaves simples ou
codificadas e reparagdo das viaturas, sejam de comunicagdo, sonoros ou luminosos.

7.3.8. O servigo de lavagem compreende a lavagem interna e externa do veiculo da CONTRATANTE com a utilizagdo de produtos adequados, aplicagdo de cera
em sua lataria e respectivo polimento.

7.3.8.1. A execucdo do servigo de lavagem em nenhuma hipdtese podera ser realizada nas dependéncias da CONTRATANTE.

7.3.8.2. O CONTRATADO deverd apresentar pelo menos 3 postos credenciados em cada cidade de atuagdo da UFF, conforme subitem 12.50.2 (Termo de
Referéncia) para lavagem dos veiculos / énibus.

7.3.9. As pegas danificadas ou imprdprias para uso, seja por desgaste, defeito de fabricagdo ou quebra decorrente do uso normal dos equipamentos, deverdo ser
substituidas por pecas novas, de primeiro uso, originais ou recomendadas pelo fabricante, com garantia de fabrica/montadora. Os servicos prestados deverdo
ter garantia expressa no orcamento fornecido pelas credenciadas da CONTRATADA.

7.3.10. Excepcionalmente, quando ndo houver disponibilidade de pegas novas e originais no mercado e mediante comprovagao por parte da credenciada pela
CONTRATADA, podera ser admitida a substituigdo por peca de segunda linha.

7.3.11. Na hipdtese de instalagdo inadequada de pega, componente ou acessério, a CONTRATADA, através de sua credenciada, devera providenciar a imediata
regularizacdo, sem quaisquer 6nus para o CONTRATANTE.

7.3.12. As pegas e acessorios substituidos pelas credenciadas da CONTRATADA deverdo ser entregues pelas mesmas a CONTRATANTE no ato do recebimento do
veiculo embaladas na caixa da pega nova instalada.

7.3.13. O prazo de atendimento a CONTRATANTE de solicitagdo de orgamento, por parte das credenciadas, devera ocorrer em no maximo 48 (quarenta e oito)
horas apds a solicitagdo.

7.3.14. O prazo limite para a execugdo dos servigos pela credenciada da CONTRATADA sera de 05 (cinco) dias Uteis contados a partir da data de autorizagdo da
realizagdo do servigo, salvo se for apresentada justificativa prévia por parte da credenciada aceita pela CONTRATANTE.

7.3.15. Os servigos de assisténcia técnica e manutengdo deverdo ser prestados de forma ininterrupta em hordrio comercial, excetuando-se os servigos de
guincho e socorro mecanico que devem estar disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por dia, sete dias por semana, inclusive aos veiculos de linha pesada, como
vans, 6nibus e caminhdes.

7.3.16. O dleo utilizado nas trocas de éleo do motor, cambio e dire¢do hidraulica devem seguir as especificagbes estabelecidas ou recomendadas pelos
fabricantes.

7.3.17. O local de execugdo dos servigos sera a oficina da credenciada da CONTRATADA, cujo enderego, telefone e nome do responsavel deve constar no
orgamento ou, em casos de emergéncia, no local onde se encontrar o veiculo impossibilitado de deslocamento, desde que autorizado pela CONTRATANTE.

7.3.18. A oficina credenciada pela CONTRATADA deverd informar a CONTRATANTE, via sistema, o prazo de conserto do veiculo, a relagdo dos servigos (mdo de
obra) e as pegas necessarias para execu¢do do mesmo, com a devida descri¢do (marca/modelo/quantidade).

7.3.19. Caso a oficina credenciada ndo preste seus servigos a contento, a CONTRATANTE comunicara o fato a CONTRATADA, resguardando-se do direito de ndo
mais utilizar os servigos prestados pelo estabelecimento.

7.3.20. Os valores dos servigos, pegas, componentes e materiais serdo informados quando da elaboragdo dos orgamentos pelas oficinas cadastradas no sistema
via web, para andlise e aprovagdo pela CONTRATANTE. Quando for apresentado or¢gamento para substituicdo de pegas, esse devera conter cédigo, descrigdo,
marca, quantidade, valor unitario e total.

7.3.21. A manutengdo deverad ocorrer, de acordo com o tempo padrdo estabelecido nas tabelas do fabricante da marca, que devera ser mencionada no
orcamento realizado e enviado para aprovagdao da CONTRATANTE.

7.3.22. Os servigos deverdo ser realizados através de profissionais qualificados, em condigGes e instalagdes técnicas adequadas, objetivando a realizagdo dos
servigos com eficiéncia e qualidade desejada e com garantia.

7.3.23. Os servigos somente poderdo ser executados apds o envio on-line/real time, pela oficina conveniada, de orgamento detalhado através dos menus
eletrénicos apropriados existentes no ambiente web da CONTRATADA para sua respectiva autorizagdo pelo fiscal designado pela CONTRATANTE, que se
pronunciara apds andlise e avaliagdo do orgamento a ele submetido previamente.

7.3.24. O Servigo de reboque, guincho e assisténcia de socorro mecanico, que serd acionado mediante demanda da unidade, devera estar apto a atender 24
(vinte e quatro) horas por dia, todos os dias da semana , inclusive sabados, domingos e feriados, em veiculo do tipo guincho (caminh&o), com prancha,
conduzido por motorista devidamente habilitado com Carteira Nacional de Habilitagdo - CNH adequada para o tipo de veiculo e dentro da validade.

7.3.25. Os locais para a execugdo dos servigos contratados ficardo a cargo da rede credenciada, para depdsito ou ainda guarda dos veiculos em processo de
manutencgdo. A Unica esta relacionada a conserto de geradores de energia o qual ndo exija sua remogao, posto a simplicidade dos servigos a serem executados.

7.4. Os servicos de GERENCIAMENTO E FORNECIMENTO DE COMBUSTIVEIS serdo executados conforme discriminado a seguir.

7.4.1. A prestagdo dos servigos devera atender os veiculos e motores geradores pertencentes ao patrimonio da UFF, conforme relagdo constante em Anexo llI
deste instrumento, assim como a outros bens que venham a ser adquiridos, substituidos, acrescidos a atual frota, bem como os que estejam a disposicao,
servigo ou cedidos a CONTRATANTE por meio de convénio, contratos, cessdes, comodatos, locagdo ou ordem judicial;

7.5. Para atendimento dos veiculos a UFF, a CONTRATADA devera possuir estabelecimentos credenciados, para a prestagdo dos servigos de gerenciamento de
frotas para aquisicdo de combustivel e manutengdo, nos municipios do presente Termo de referéncia. Devera também dispor de postos credenciados nas
capitais de todos os Estados da Federagdo, bem como em seus principais municipios, conforme necessidade da CONTRATANTE.

7.6. PRAZOS

7.6.1. Prazo para a implantagdo do sistema de gestdo e informagdo web: 30 (trinta) dias contados da data da assinatura do instrumento de contrato;
7.6.2. Prazo para conclusdo dos servicos de manutengdo de pequena monta: 48 (quarenta e oito) horas contadas da abertura ordem de servigo.
7.6.3.  Prazo para conclusdo dos servigos de manutengdo preventiva: 48 (quarenta e oito) horas contadas da abertura ordem de servigo.

7.6.4.  Prazo para conclusdo dos servigos de manutengdo corretiva: 96 (noventa e seis) horas contadas da abertura ordem de servigo.

7.6.5. Prazo para conclusdo dos servigos de funilaria e pintura: 15 (quinze) dias contadas da abertura ordem de servigo.

7.6.6. Prazo para o credenciamento e cadastramento no sistema de novos estabelecimentos: 15 (quinze) dias contados da solicitagdo oficial da
CONTRATANTE;
7.6.7. A empresa somente podera suspender o fornecimento do servigo depois de decorridas 3 (trés) faturas (mensais) sem pagamento por parte da

CONTRATANTE, ou o respectivo prazo de 90 (noventa) dias corridos do inadimplemento ou conforme as defini¢des legais vigentes.

7.6.8. Prazo para servigo de translado / rebocamento de veiculo avariado, sinistrado ou similar em locais com a existéncia de GPS, dados e conexdo celular:
duas horas a contar do pedido feita na plataforma pela CONTRATANTE. Em caso de locais de auséncia desses itens o tempo contarad somente apds a efetiva



localizagdo do veiculo.
7.7. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

7.7.1. Os critérios de sustentabilidade sdo aqueles previstos nas especificagdes do objeto e/ou obrigagbes da contratada e/ou no edital como requisito
previsto em lei especial.

7.7.2. Considerando o que disp&e o artigo 79, XI, da Lei n2 12.305/10, que estabelece a Politica Nacional de Residuos Sélidos, é imperioso que os bens e
servigos envolvidos nesta contratagdo considerem critérios compativeis com padrdes de consumo social e ambientalmente sustentaveis.

7.7.3. Em todos os processos envolvidos na execugdo desse objeto, sejam de extragdo, fabricagdo, utilizagdo ou descarte de materiais e servigos, deve haver a
preocupac¢do com a sustentabilidade ambiental, de acordo com as imposi¢ées normativas editadas pelos 6rgdos de prote¢do ao meio ambiente.

7.7.4. A CONTRATADA devera credenciar estabelecimentos que estejam dispostos a adotar cada vez mais praticas de sustentabilidade ambiental na execugdo
dos servigos de manutengdo, sobretudo naquelas a seguir relacionadas, no que couber.

7.7.5. A CONTRATADA devera recomendar que os estabelecimentos credenciados em sua rede adotem cada vez mais praticas de sustentabilidade ambiental
na execucdo dos servigos de manutengdo, sobretudo naquelas a seguir relacionadas, no que couber.
7.7.6. Nos termos do artigo 33, inciso 1V, da Lei n° 12.305/2010 — Politica Nacional de Residuos Sélidos e Resolu¢io CONAMA n° 362, de 23/06/2005,

recomenda-se que os estabelecimentos credenciados procurem efetuar recolhimento e descarte adequado de dleo lubrificante usado ou contaminado
resultante dos servigcos de manutengdo, bem como dos respectivos residuos e embalagens, obedecendo aos seguintes procedimentos:

7.7.7. Recolher o dleo lubrificante usado ou contaminado, armazenando-o em recipientes adequados e resistentes a vazamentos e adotando as medidas
necessarias para evitar que venha a ser misturado com produtos quimicos, combustiveis, solventes, dgua e outras substancias que inviabilizem sua reciclagem,
conforme artigo 18, incisos | e Il, da Resolugdo CONAMA n° 362, de 23/06/2005, e legislagdo correlata;

7.7.8. Providenciar a coleta do éleo lubrificante usado ou contaminado recolhido, através da coletora devidamente autorizada e licenciada pelos érgdos
competentes, ou entrega-lo diretamente a um revendedor de dleo lubrificante acabado no atacado ou no varejo, que tem obrigagdo de recebé-lo e recolhé-lo de
forma segura, para fins de sua destinagdo final ambientalmente adequada, conforme artigo 18, inciso Ill e § 2°, da Resolugdo CONAMA n° 362, de23/06/2005, e
legislagdo correlata;

7.7.9. Exclusivamente, quando se tratar de éleo lubrificante usado ou contaminado ndo recicldvel, dar-lhe a destinagdo final ambientalmente adequada,
devidamente autorizada pelo érgdo ambiental competente, conforme artigo 18, inciso VII, da Resolugdo CONAMA n° 362, de 23/06/2005, e legislacdo correlata.

7.7.10. Os estabelecimentos credenciados deverdo usar produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que obedegam as
classificagGes e especificagdes determinadas pela ANVISA.

7.7.11. Os estabelecimentos credenciados deverao providenciar o recolhimento e adequado descarte dos pneus usados ou inserviveis resultantes da execu¢do
dos servigos de manutengdo, recolhendo-os aos pontos de coleta ou centrais de armazenamento mantidos pelo respectivo fabricante ou importador, ou
entregando-os ao estabelecimento que houver realizado a troca do pneu usado por um novo, para fins de sua destinagdo final ambientalmente adequada, nos
termos da Instrugcdo Normativa IBAMA n° 01, de18/03/2010, conforme artigo 33, inciso I, da Lei n° 12.305, de 2010 — Politica Nacional de Residuos Sélidos,
artigos 1° e 9° da Resolugdo CONAMA n° 416, de 30/09/2009, e legislagdo correlata.

7.7.12. Quanto a substancias que destroem a camada de o0z0nio, resultantes da execugdo dos servigos de manutengdo, as oficinas e concessionarias deverdo
obedecer as disposi¢bes da Resolugio CONAMA n° 340, de 25/09/2003, em relagdo aos procedimentos de recolhimento, acondicionamento, armazenamento e
transporte das substancias que destroem a camada de ozonio abrangidas pelo Protocolo de Montreal (notadamente CFCs, Halons, CTC e tricloroetano),
obedecendo as seguintes diretrizes: quanto a frascos de aerossol em geral, estes estabelecimentos deverdo providenciar o recolhimento e o adequado descarte
dos frascos de aerossol origindrios dos servicos de manuten¢do, recolhendo-os ao sistema de coleta montado pelo respectivo fabricante, distribuidor,
importador, comerciante ou revendedor, para fins de sua destinagdo final ambientalmente adequada.

7.7.13.  Os estabelecimentos credenciados deverdo manter programa interno de redugdo de consumo de energia elétrica, consumo de agua e produgdo de
residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes.

7.7.14.  Os estabelecimentos credenciados deverdo realizar a separagdo dos residuos recicldveis descartados e destind-los a coleta seletiva municipal ou as
associagbes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, para reciclagem, quando couber, nos termos da IN/MARE n2 6, de 3 de novembro de 1995 e
do Decreto n2 5.940, de 25 de outubro de 2006.

7.7.15. Os estabelecimentos credenciados deverdo respeitar as Normas Brasileiras de Regulamentagcdo — NBR publicadas pela Associag¢do Brasileira de Normas
Técnicas sobre residuos sélidos.

7.7.16. A CONTRATADA devera obedecer as recomendagdes relativas a sustentabilidade no que couber.

7.8. PRESTACAO DOS SERVICOS PELAS OFICINAS E ESTABELECIMENTOS CREDENCIADOS
7.8.1. A oficina credenciada devera:

7.8.2. Executar o servigo de manutengdo preventiva ou corretiva, de acordo com sua especialidade, o qual incluira as pegas, componentes e demais materiais
utilizados, em suas instalagdes, independentemente da marca do veiculo;

7.8.3.  Executar o servigo manutencgdo preventiva ou corretiva, empregando pessoal qualificado e técnica e ferramental adequados;
7.8.4. Devolver o veiculo em perfeitas condigdes de funcionamento, limpo interna e externamente;

7.8.5.  Executar fielmente, obedecendo as melhores normas técnicas, o servigo de manutengdo preventiva ou corretiva que lhe for confiado, de acordo com as
especificagdes de fabrica, observando de maneira rigorosa os demais detalhes emanados ou aprovados pela CONTRATANTE, bem como executar tudo o que ndo
for explicitamente mencionado, mas que seja necessario a perfeita prestagdo do servigo, desde que aprovado previamente;

7.8.6. Utilizar pegas, materiais e acessorios novos preferencialmente, originais ou genuinas ou equivalentes de primeira linha com garantia minima de 3
meses, salvo quando houver outra solugdo técnica comprovadamente melhor, inclusive em termo de custo e beneficio, conforme laudo técnico do
representante técnico da CONTRATADA.

7.8.7. Fornecer automaticamente em seu orgamento a relagdo das pegas, componentes e materiais a serem trocados, bem como o volume de tempo de
servico e o custo do homem/hora a ser empregado, no orcamento ganhador para aprovacio da CONTRATANTE;

7.8.8.  Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE;
7.8.9.  Ter prévia autorizagdo da CONTRATANTE para executar o servico, a qual estara autorizando o material a ser utilizado, se este estiver discriminado;

7.8.10. Disponibilizar quando solicitado em fiscalizagdo amostral aleatéria da CONTRATANTE, local adequado para inspec¢do prévia de todas as pegas a serem
substituidas nos veiculos objeto de duvida, fornecendo relagdo nominal destas pegas com os respectivos cddigos de aplicagdo, que sera realizada por servidor,
ou comissdo, especialmente designado pela CONTRATANTE, sendo estas pegas descartadas conforme definido neste Termo de Referéncia.

7.8.11. A CONTRATANTE juntamente com seu corpo de técnicos poderd a qualquer momento em qualquer situagdo realizar a fiscalizagdo amostral, aleatéria e
sem aviso prévio para conferéncia e regularidade dos laudos técnicos emitidos pelo representante técnico da CONTRATADA.

7.8.12. A CONTRATADA deve responsabilizar-se pelo descarte das pecas, partes, insumos e lubrificantes, nos moldes deste Termo de Referéncia, e sua
legislagdo correlata.



7.8.13. A CONTRATADA devera realizar inspe¢do nos veiculos da CONTRATANTE, quando entrarem no seu estabelecimento e quando dele sairem;

7.8.14. A CONTRATADA deverd enviar para a CONTRATANTE, via sistema informatizado da CONTRATADA, or¢amento do servigo necessario a ser executado no
veiculo, com discriminagdo das pecas, materiais e tempo de execugdo em horas centesimais e pregos liquidos;

7.8.15. A contratada devera executar o servigo de manutengdo, se autorizada, mediante o recebimento pela internet da ordem de servico expedida pela
CONTRATANTE, por meio do sistema informatizado da CONTRATADA, ou conforme orientagdes da CONTRATANTE;

7.8.16. A CONTRATADA devera disponibilizar profissionais qualificados para os servigos prestados, incluindo responsavel técnico;

7.8.17. A CONTRATADA responderd civil e penalmente pelo descumprimento de quaisquer disposigdes legais, inclusive por acidentes decorrentes da sua agdo
ou omissdo, que ocorram durante a realizagdo dos servigos objeto da contratagdo.

7.9. CRONOGRAMA DE IMPLEMENTAGAO

7.9.1. A CONTRATADA, as suas expensas, responsabilizar-se-a pela implantagdo do sistema de gestdo e informagdo web, compreendendo, no minimo, as
atividades abaixo relacionadas, cujo prazo da execugdo sera de 30 (trinta) dias contados a partir da assinatura do instrumento de contrato:

7.9.1.1. Cadastrar os veiculos automotores da frota da CONTRATANTE, conforme ANEXO llI;
7.9.1.2. Cadastrar os condutores (usuarios do cartdo) da CONTRATANTE;

7.9.1.3. Desenvolver e apresentar um plano de logistica da rede de estabelecimentos, definindo o tipo e a quantidade de estabelecimentos necessarios para
atender inicialmente as demandas de servigos de manutengdo da frota de veiculos da CONTRATANTE;

7.9.1.4. Credenciar os estabelecimentos identificados no plano de logistica;

7.9.1.5. Cadastrar os estabelecimentos credenciados;

7.9.1.6. Fornecer os cartdes ou outro mecanismo de controle dos veiculos cadastrados;
7.9.1.7. Fornecer os cartdes dos condutores;

7.9.1.8. Capacitar os usuarios a fim de que possam utilizar efetivamente as ferramentas contempladas no sistema de gestdo e informagdo web.

7.10. MODELO BASICO DE EXECUGAO ABASTECIMENTO VEICULAR

7.10.1. A prestagdo dos servigos devera atender a frota de veiculos pertencentes ao acervo técnico com numero de patriménio da CONTRATANTE, e/ou
veiculos e equipamentos vinculados a projetos, convénios e acordos, cuja manutengdo e abastecimento sejam de chancela da CONTRATANTE.

7.10.2. A CONTRATANTE pode alterar a lista de veiculos e equipamentos cadastrados a qualquer momento, acrescentando ou retirando-os conforme suas
necessidades, sem justificativa prévia. A quantidade de veiculos e equipamentos do contrato podera sofrer alteragdes durante a vigéncia contratual.

7.10.3. A CONTRATADA deve possuir estabelecimentos credenciados para a prestagdo dos servigos em todo o territério nacional.
7.10.4. Osinsumos a serem fornecidos constam no rol minimo que se segue:

7.10.4.1. Gasolina comum;

7.10.4.2. Gasolina de alta octanagem (Pddium, Premium ou similares);

7.10.4.3. Etanol comum;

7.10.4.4. Diesel comum (S-500 ou S-50);

7.10.4.5. Diesel S-10;

7.10.5. OS COMBUSTIVEIS DEVERAO SEGUIR AS SEGUINTES DISPOSIGOES:

7.10.5.1. Todos os produtos deverdo ser fornecidos de acordo com a regulamentagdo especifica do setor, especialmente quanto as diretrizes emitidas pela ANP
(Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis).

7.10.5.2. A CONTRATADA devera manter controle dos estabelecimentos de abastecimento quanto a regularidade e qualidade dos combustiveis.

7.10.5.3. No caso de identificagdo da adulteragdo de combustiveis, infragdes legais ou normativas cometidas pelos estabelecimentos credenciados, a
CONTRATADA se obriga a informar automaticamente e de imediato a CONTRATANTE, por meio fisico ou eletronico ou voz e dados, e denunciar as
autoridades competentes as irregularidades, adotando em paralelo medidas necessérias ao saneamento.

7.10.5.4. No caso de a CONTRATANTE constatar irregularidades da estabelecimento credenciado, havera comunicagdo imediata, por meio fisico, eletrénico e/ou
voz e dados, para evitar dano ao patriménio publico possibilitando pela utilizagdo de combustivel adulterado nos veiculos e equipamentos desta CONTRATANTE,
devendo a CONTRATADA, uma vez tomando ciéncia do fato.

7.10.5.5. Promogdes, descontos ou vantagens promovidas pelos estabelecimentos credenciados, relacionados aos valores dos abastecimentos, deverdo se
estender irrestritamente a CONTRATANTE bem como aos veiculos desta.

7.10.5.6. Os valores unitdrios dos combustiveis serdo aferidos e apresentada via relatério a CONTRATANTE no prazo de 7dias antes do vencimento da fatura.

7.10.5.7. A CONTRATADA devera, ainda, confeccionar no minimo 10 (dez) cartdes tipo “coringa” para o setor de Transportes da CONTRATANTE, os quais
permitirdo que qualquer veiculo seja abastecido, além dos cartdes destinados a cada veiculo do CONTRATANTE na hipdtese de problemas com cartdo titular ou
periodo de transigdo da entrega do cartdo titular.

7.10.5.8. Na hipdtese de o crédito total deste item tornar-se insuficiente por motivos alheios a gestdo (ocorréncias operacionais ndo programadas, tarefas extras,
entre outras), apenas o Gestor do Contrato, podera realizar crédito adicional, conforme diretrizes da CONTRANTE obedecendo a legislagdo atual vigente.

7.10.5.9. Para utilizagdo do cartdo do veiculo o motorista devera apresenta-lo ao estabelecimento credenciado junto com apresentagdo da CNH do condutor ou
responsdvel pelo abastecimento, através do equipamento da CONTRATADA, serd efetuada a identificagdo da placa do veiculo, a consisténcia do hodémetro,
conferéncia da capacidade do tanque do veiculo e mercadoria autorizada para compra, que foram definidos individualmente para cada veiculo da frota do
CONTRATANTE, valor da compra, quantidade e tipo do produto comprado.

7.10.5.10. Finalizada a operagdo, o motorista digitara a senha exclusiva pessoal e intransferivel do sistema para autorizar a transagdo, recebendo um termo
impresso pelo equipamento da CONTRATANTE instalado no estabelecimento credenciado, denominado comprovante de transagdo, contendo todas as
informagdes referentes a compra de produto realizada no referido estabelecimento.

7.10.5.11. A Nota Fiscal Eletronica (NF-e) devera ter o nome e CNPJ da CONTRATANTE em todos comprovantes de abastecimento.

7.10.5.12. Na hipdtese de impedimento de impressdo da NF-e a CONTRATADA deverd emitir nota fiscal equivalente mais completa podendo ser impressa ou
manual.

7.10.5.13. A CONTRATADA devera cadastrar senha individual para cada motorista relacionado pelo CONTRATANTE.

7.10.5.14. Em caso de danos involuntdrios no cartdo do veiculo, ou em equipamentos da CONTRATADA, instalados em sua rede de estabelecimentos
credenciados, ou em situagdes de forca maior (falta de energia elétrica, etc.), obriga-se a CONTRATADA a disponibilizar procedimento de compra contingencial,



através de servico de atendimento ao cliente disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana, que consiste na obtengdo, por telefone, por parte do posto
varejista, do nimero da autorizagdo de compra a ser transcrito para um formuldrio especifico da CONTRATADA, que garanta a manuteng¢do das informagdes
necessdrias ao controle e gestdo da frota do CONTRATANTE inclusive nome e CNPJ da mesma na nota fiscal, visando ndo prejudicar a continuidade das atividades
operacionais de sua frota.

7.10.5.15. A CONTRATADA tera 30 (trinta) dias para implementar, no minimo 1 (um) posto credenciado para atender pelo menos 70% (setenta por cento) da
frota ou que haja uma distancia inicial de 300 (trezentos) quilémetros de qualquer municipio que tenha um posto credenciado.

7.10.5.16. A CONTRATADA emitird novo cartdo no prazo maximo de 7 (sete) dias Uteis, a contar da data do cadastramento no sistema informatizado, no caso de
extravio ou danos ao cartdo do veiculo;

7.10.5.17. O prazo para entrega do novo cartdo é de até 10 dias corridos apds a emissdo do novo cartdo;

7.10.5.18. Os limites do consumo de combustivel poderdo ser fixados a critério do CONTRATANTE, por veiculo ou por lotagdo e podera ser definido em fungdo
da:

7.10.5.18.1. Quantidade de litros;
7.10.5.18.2. Valor do combustivel;
7.10.5.18.3. Quilometragem percorrida.

7.10.5.19. A utilizagdo de sistema integrado online que possibilita um maior controle dos gastos publicos e uma grande redugdo na utilizagdo de papel, visto que
o gerenciamento e emissdo de notas e comprovantes ocorrem todo por meio virtual.

7.10.5.20. A CONTRATADA devera possibilitar a emissdo de relatério mensal constando o e-mail e o nimero no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica de cada
posto onde ocorreu abastecimento. Caso o posto ndo possua um correio eletrénico, a contratada devera fornecer o seu enderego fisico.

7.10.5.21. A administragcdo e o gerenciamento do fornecimento de combustiveis serdo contratados de forma continuada e ininterrupta, por intermédio de rede
credenciada, com utilizagdo de sistema informatizado.

7.10.5.22. O contrato sera utilizado para o abastecimento dos veiculos préprios da CONTRATANTE e de outros que ela solicitar a inclusdo. O contrato também
podera ser utilizado para abastecimento de equipamentos diversos que necessitem de combustivel do tipo automotivo ou assemelhado.

7.10.5.23. Na hipotese de equipamentos assemelhados, o abastecimento tradicional em posto de combustiveis somente poderd ser realizado em carater
emergencial previamente autorizado pela CONTTRATANTE tendo em vista a comprovagdo que o servico abastecimento in loco contratado ndo realize o
atendimento ou justificativa relevante a urgéncia apresentada a CONTRATANTE.

7.10.5.24. Todos abastecimentos deverdo obedecer as normas e legislagdo vigentes atualizadas da época do abastecimento inclusive ANP (Agéncia Nacional do
Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis).

7.10.5.25. O abastecimento de equipamentos diversos devera ser realizado com cartdo especial de equipamento, que sera identificado com dados semelhantes
aos cartdes de veiculos, no que couber. O abastecimento de equipamentos devera ser realizado com o uso de recipientes de combustiveis certificados pelo
INMETRO (portaria INMETRO n2326/2006) e que atendam a NBR ABNT 15.594-1:2008, e a identificagdo do usuario se dara da mesma maneira dos
abastecimentos de veiculos.

7.10.5.26. Para atender a alguma excepcionalidade, o sistema deverd possibilitar o langamento manual das transagdes com autorizagdo fornecida via telefone,
de forma a manter os servigos contratados em casos de pane ou de inoperancia do sistema informatizado no local de abastecimento ou ainda de perda dos
cartdes dos veiculos ou dos usuarios.

7.10.5.27. O sistema de administragdo e manutengdo basica de cartdes devera ser disponibilizado para a CONTRATANTE, de maneira a realizar procedimentos
como corregdo de transagdes, alteragdes de senhas, atualizagdo, bloqueio e liberagdo.

7.10.5.28. O aviso de bloqueio ou qualquer erro de abastecimento devera ser feito imediatamente e de forma automatica pelo sistema da CONTRATADA a partir
da constatagdo pela mesma para a CONTRATANTE em tempo real.

7.10.5.29. A rede credenciada devera estar equipada de forma a integrar o sistema de abastecimento com a utilizacdo dos cartdes de abastecimento por veiculo
e por equipamento.

7.10.5.30. No ato da utilizagdo dos produtos ou servigos sera obrigatdria a utilizagdo do cartdo do veiculo ou do equipamento, que devera possuir senha
individual e intransferivel.

7.10.5.31. Cada veiculo sera cadastrado no sistema da CONTRATADA e identificado por caracteristicas basicas como, por exemplo, placa,
marca/modelo/tipo/versdo, status (ativo ou inativo), capacidade maxima de abastecimento, tipo de combustivel, fabricante, ano de fabricacdo e modelo,
patrimonio, unidade de lotagdo, hoddémetro, cor, etc.

7.10.5.32. Cada usuario sera cadastrado no sistema da CONTRATADA e identificado por caracteristicas bdsicas de, no minimo, nome, CPF e matricula definida
pela CONTRATANTE.

7.10.5.33. As senhas deverdo ser informadas de forma segura e inviolavel, através de correspondéncia, eletrénica ou comercial, no prazo maximo de até 5
(cinco) dias, a partir da solicitagdo feita pelo fiscal ou equipe designada pela CONTRATANTE.

7.10.5.34. O condutor ou motorista, devidamente identificado e validado no momento do abastecimento, serd considerado responsavel pela respectiva
transagao.

7.10.5.35. N3do sera permitido abastecimento de veiculos ndo cadastrados ou realizados por responsavel ndo identificado.

7.10.5.36. Qualquer tentativa de abastecimento de irregular com suspeitas de falsificagdo de documentos e situagdes semelhantes devera ser informada
imediatamente para CONTRATANTE pela CONTRATADA e a CONTRATADA devera inclusive realizar os procedimentos de dendncia para autoridade competente
conforme legislagdo vigente.

7.10.5.37. O sistema devera possibilitar a utilizagdo de diversos combustiveis para um mesmo veiculo e/ou equipamento, face a existéncia de veiculos
bicombustiveis na frota da CONTRATANTE.

7.10.5.38. O sistema tera seu uso restrito para fornecimento dos tipos insumos iniciais descritos neste Termo, ndo sendo permitida a aquisicdo de quaisquer
outros produtos ou servigos ndo caracterizados especificados neste Termo de Referéncia , Edital e seus Anexos.

7.10.5.39. A CONTRATANTE estabelecerda um limite de crédito (em moeda nacional corrente ou em litros a serem abastecidos), o qual ndo podera ser
ultrapassado sem expressa autorizagdo do gestor do contrato designado pela CONTRATANTE. As transacGes realizadas pela rede credenciada sem a devida
cobertura de crédito serdo de total responsabilidade da CONTRATADA.

7.10.5.40. O sistema contratado devera permitir alteragdes on-line nos limites inseridos inicialmente, a qualquer tempo, bem como o
blogueio/desbloqueio/troca de senha, com operagdes individualizadas.

7.10.5.41. A emissdo de cartdes devera ser autorizada pelo gestor do contrato, sem qualquer custo adicional para a CONTRATANTE.

7.10.5.42. Caso a transferéncia de veiculos ou usudrios entre as unidades administrativas e académicas implique a confec¢do de novos cartdes, este custo serd
de responsabilidade da CONTRATADA.

7.10.5.43. O sistema deverd possibilitar o bloqueio imediato do uso de qualquer cartdo, pelo gestor do contrato, ou ainda por servidor autorizado, quando da
comunicagdo de perda ou extravio ao servigo de suporte técnico.



7.10.5.44. O sistema deverd possibilitar o bloqueio temporario a fim de evitar custos com confec¢do e emissdo de novo cartdo.

7.10.5.45. A CONTRATADA devera fornecer tantos cartdes magnéticos quantos forem solicitados pela CONTRATANTE, sem qualquer 6nus adicional.
7.10.5.46. Possiveis transagoes efetuadas depois da comunicagdo de dano fisico, perda ou extravio a CONTRATADA serdo desconsideradas pela CONTRATANTE.
7.10.5.47. O sistema deverd emitir comprovante da transagdo contendo as informagdes a seguir, independentemente da solicitagdo do condutor:
7.10.5.47.1. Placa e demais dados de identificagdo do veiculo;

7.10.5.47.2. Identificagdo do usuario com nome completo e CPF ;

7.10.5.47.3. Estabelecimento / Municipio / UF;

7.10.5.47.4. Data e hora;

7.10.5.47.5. Valor da operagdo;

7.10.5.47.6. Tipo de combustivel;

7.10.5.47.7. Quantidade de litros;

7.10.5.47.8. Marcagdo da quilometragem do veiculo;

7.10.5.47.9. Valor da compra;

7.10.5.47.10. Saldo (crédito ainda existente no cartdo do veiculo).

7.10.5.48. Em casos excepcionais, em que a transagdo for realizada off-line, ou seja, mediante preenchimento manual de formuldrio ou outro meio cabivel, o
registro devera preservar as informag&es constantes no subitem anterior.

7.10.5.49. A CONTRATADA devera fornecer manuais operacionais de acordo com o porte de autorizagdo e controle, mantendo a CONTRATANTE atualizada em
sua base de gerenciamento, bem como fornecer manual simplificado a todos os operadores do sistema.

7.10.5.50. A CONTRATADA devera prover suporte técnico operacional através de atendimento via correio eletrénico (e-mail) e de platafoma (sistema web) ou de
telefonia para solugdo de inconsisténcias técnicas apresentadas nos servigos.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO

8.1. Os atores que participardo da gestdo do contrato se configuram em Gestor, Fiscalizagdo técnica, Fiscalizagdo administrativa, Fiscalizagdo Setorial e
Fiscalizagdo pelo Publico usuario.

8.2. A comunicagdo a ser estabelecida com o prestador de servigo s6 devera ser feita pelos fiscais e Gestor, através de notificagdes oficiais ou e-mails. Nenhum
outro servidor da Universidade podera designar, responsabilizar ou notificar a contratante.

8.3. O servigo a ser contratado podera ser implantado por etapas e de maneira gradativa, considerando que o pagamento serd apenas daquilo que ja foi
autorizado expressamente por autoridade competente e executado.

8.4. A medicdo sera realizada pelo formulario de IMR (Instrumento de Medi¢cdo de Resultado) e sua produtividade estabelecida neste Termo de Referéncia,
conforme Cadernos de Logistica divulgadas pelo Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo.

9.  MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.1. Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada deverd disponibilizar a mdo de obra, materiais, equipamentos, ferramentas, utensilios e insumos
necessarios a execugdo das atividades deste Termo de Referéncia, promovendo sua substitui¢do quando necessario.

9.1.1.  Fornecer todos os produtos necessarios e suficientes para a execugdo dos servicos.

10. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

10.1. Para dimensionamento da Proposta o Licitante deverd incluir os custos para fornecimento de materiais de consumo, equipamentos, uniformes, EPIs além
das obrigacGes estabelecidas no momento da apresentagdo da proposta, conforme Anexos.

11. OBRIGA(,‘GES DA CONTRATANTE
11.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢Bes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

11.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor ou comissdo especialmente designados, anotando em registro préprio as falhas
detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

11.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugdo dos servigos,
fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

11.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia;

11.5. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da
IN SEGES/MP n. 5/2017.

11.6. N3o praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

11.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto
guando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepgdo e apoio ao usuario;

11.6.2. direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

11.6.3. promover ou aceitar o desvio de fung¢des dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no
objeto da contratagdo e em relagdo a fungdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

11.6.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio érgdo ou entidade responsavel pela contratagdo, especialmente
para efeito de concessdo de didrias e passagens.

11.7. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;
11.8. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

11.9. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacées
pela Contratada;



11.10. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 32, § 52, da Lei n2 8.666,
de 1993.

11.11. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes, apresentem condi¢des adequadas ao cumprimento, pela contratada,
das normas de seguranga e saude no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.

12. OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. Executar os servigos conforme especificagSes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito
cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade
especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

12.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

12.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor
(Lei n2 8.078, de 1990), ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos;

12.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em
vigor;

12.5.  Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Protegdo
Individual - EPI, quando for o caso;

12.6. Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que adentrardo o érgdo para a execug¢ao do servigo;

12.7. Responsabilizar-se por todas as obrigagGes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias e as demais previstas na legislagdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a Contratante;

12.8. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragao;
12.9. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos servigos;

12.10. N3o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem
permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

12.11. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacbes assumidas, todas as condi¢es de habilitagdo e qualificacdo exigidas
na licitagdo;

12.12. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

12.13. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do
§ 12 do art. 57 da Lei n? 8.666, de 1993.

12.14. Disponibilizar, juntamente com as notas fiscais/fatura, relatérios analiticos e sintéticos do periodo faturado, discriminando todas as transagdes/operagbes
realizadas, por base operacional e respectivo centro de custo, contendo, no minimo, as seguintes informagdes:

12.14.1. Identificacdo do posto (nome, municipio e UF);

12.14.2. Identificagdo do veiculo (marca, modelo e placa);
12.14.3. Leitura do hodémetro do veiculo;

12.14.4. Data e hora da transacgdo;

12.14.5. Discriminagdo do tipo de produto ou servigo fornecido;
12.14.6. Quantidade referente a unidade da transagdo executada;
12.14.7. Valor da operagdo por veiculo;

12.14.8. I|dentificagdo do usudrio (nome e matricula).

12.15. Quando da implantagdo do sistema e inclusdo de novos veiculos, fornecer, sem 6nus para a CONTRATANTE cartdes de abastecimento para as viaturas da
frota gerenciada, de forma individual e intransferivel, de acordo com as solicitagGes e relagdes recebidas por documento da CONTRATANTE.

12.16. Quando da implantagdo do sistema e inclusdo de novos usuarios, fornecer, sem 6nus para a CONTRATANTE, cartdes de abastecimentos para usuarios.

12.17. Caso a tecnologia ndo necessite desse dispositivo para identificagdo do usudrio, basta que a CONTRATADA comunique o fato a CONTRATANTE, até a data
do término do prazo de implantagdo informado neste Termo de Contrato.

12.18. Fornecer relagdo de toda a rede credenciada, com enderego, telefone e horario de funcionamento, no prazo maximo de 05 (cinco) dias e atualiza-la
periodicamente junto ao gestor e ao fiscal administrativo e técnico do contrato.

12.19. Credenciar, sem 6nus, estabelecimentos a pedido da CONTRATANTE nos locais, prazos e condigbes indicados neste Termo de Contrato.
12.20. Responsabilizar-se por manter as exigéncias estipuladas neste Termo de Contrato.

12.21. Informar as credenciadas que sdo de sua inteira responsabilidade as obriga¢gdes decorrentes da legislacdo trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias,
de acidente de trabalho e as demais previstas na legislagdo especifica.

12.22. Cumprir fielmente o que estabelece as clausulas e condi¢des do contrato, de modo a manter a frota em condigdes de perfeito, ininterrupto e regular
funcionamento.

12.23. Informar aos seus credenciados da necessidade de executar fielmente e dentro das melhores normas técnicas os servigos que Ihe forem confiados.

12.24. Dar treinamento aos gestores, em conformidade com o disposto no alusivo subitem constante deste Termo de Contrato, e a qualquer tempo, sempre que
a CONTRATANTE apontar a necessidade.

12.25. Possibilitar a ampliagdo gradativa da Rede Credenciada, incluindo outras localidades, mediante solicitagdo da CONTRATANTE.

12.26. Possibilitar solugdo web service, para exportagdo de todas as informagdes constantes no seu banco de dados referentes as viaturas da CONTRATANTE,
para os sistemas da CONTRATANTE, inclusive no formato “EXCEL".

12.27. Manter um canal de atendimento telefénico, para prestar, junto a CONTRATANTE, esclarecimentos e atender as reclamag&es que porventura surgirem
durante a execug¢do do contrato, fornecendo os meios de contato disponiveis como numeros de telefone, enderegos de correio eletronico ou outro meio de
comunicagdo que possibilite permanente e irrestrito contato CONTRATANTE-CONTRATADA, inclusive fora dos dias e hordrios ordinarios de atendimento.

12.28. Disponibilizar, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, os comprovantes de pagamentos a rede de estabelecimentos credenciados.



12.29. Responsabilizar-se totalmente pelos pagamentos aos estabelecimentos comerciais credenciados, sendo que a CONTRATANTE ndo respondera solidaria ou
subsidiariamente por nenhum pagamento.

12.30. Providenciar a correcdo das deficiéncias apontadas pela CONTRATANTE quanto a execugdo dos servigos prestado por sua rede credenciada.

12.31. Informar  a sua rede credenciada que os estabelecimentos responderdo por danos, avarias e desaparecimento de bens materiais, inclusive os
equipamentos acessdrios, causados por seus empregados, prepostos ou credenciados.

12.32. Assumir integral responsabilidade, através da credenciada que tiver realizado cada servigo ou fornecimento, pela eficiéncia do que for executado.
12.33. Fornecer aplicativo disponivel em ambiente web, compativel com o sistema operacional utilizado pela CONTRATANTE, nos termos especificados.

12.34. Disponibilizar relatdrios, a partir de um periodo preestabelecido pelo gestor da frota, permitindo comparativos de desempenho e outras analises de
gestdo.

12.35. Fornecer sitio operacional para navegagdo, capaz de propiciar a gestdo da frota, por meio do acompanhamento de todas as operagdes em andamento. O
sistema devera também, interagir com os usuarios, gestores da frota e prestadores de servigo, respeitando os niveis de acesso que forem determinados pelo
CONTRATANTE, com seguranga que comprove que o sistema informatizado possui as funcionalidades descritas no Termo de Referéncia e neste Termo de
Contrato.

12.36. Responsabilizar-se inteiramente pela produgdo do sistema informatizado de gerenciamento de frota, incluindo, mas ndo se limitando, a equipamentos
servidores, hospedagem das aplicagbes do sistema em sitio proprio, manutengdo das bases de dados, procedimentos de instalagdo, migragdo, backup,
recuperagdo, seguranca, treinamento a usudrios finais, ambiente e softwares operacionais, e quaisquer outras atividades, softwares, hardwares ou servigos
necessarios a operagdo e produgdo plena do sistema em questdo, com todas as suas funcionalidades previstas.

12.37. Possibilitar a CONTRATANTE adquirir por meio da rede credenciada da CONTRATADA, quaisquer dos produtos ou servigos contratados.

12.38. Fornecer completo suporte de utilizagdo e reparagdo do sistema, mantendo-o totalmente disponivel, provendo meios de operacionaliza-lo, caso ocorra
alguma falha ou indisponibilidade no sistema eletrdnico.

12.39. Manter todos os estabelecimentos da rede credenciada informados de que ndo cabe a CONTRATANTE, sob nenhuma hipétese, efetuar qualquer tipo de
pagamento a essas empresas pelos servicos prestados ou fornecimento de bens executados, posto a inexisténcia de relagdo contratual ou financeira entre a
CONTRATANTE e a referida rede.

12.40. Comunicar a CONTRATANTE qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os esclarecimentos julgados necessarios.
12.41. Comunicar a CONTRATANTE, por qualquer meio formal, com pelo menos 24 horas de antecedéncia qualquer inoperancia programada do sistema.
12.42. Arcar com os custos de implantagdo e implementagdo do sistema de gerenciamento.

12.43. Dotar, sem 6nus para a CONTRATANTE, os postos credenciados de tecnologia que permita o abastecimento e o gerenciamento da frota nos termos fixados
neste Termo de Contrato.

12.44. Fornecer todos os dados disponiveis, na forma solicitada pelo CONTRATANTE, dos relatérios gerenciais, nos prazos e condi¢Ges indicadas no presente
Termo de Contrato.

12.45. Manter os dados gerenciais pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos a contar do encerramento do prazo de prestagdo dos servigos e disponibiliza-los, sem
custo, a CONTRATANTE.

12.46. Apresentar mensalmente, ou sempre que solicitado, cépia do documento fiscal ou outro equivalente emitido pela empresa prestadora do servigo, com a
discriminagdo dos valores dos servigos, tributos e possiveis descontos comerciais, de forma a possibilitar a verificagdo e confirmagdo do valor efetivamente
cobrado na operagao.

12.47. Informar imediatamente ao CONTRATANTE, através dos fiscais administrativos e Gestores do Contrato o cancelamento de estabelecimento conveniado
acompanhado da devida justificativa, bem como os novos a serem cadastrados.

12.48. Manter nos estabelecimentos conveniados, em local visivel, a identificagdo de sua adesdo ao sistema objeto deste contrato;

12.49. Informar a sua Rede Credenciada que as notas fiscais eventualmente emitidas em nome da CONTRATANTE somente serdo utilizadas para fins de garantia
dos bens/servigos fornecidos e ndo podendo em hipdtese alguma serem utilizadas para fins de substituigdo tributaria, nos termos do inciso Il do art. 121 da Lei
n25.172/66, tendo em vista a inexisténcia de relagdo contratual com os mesmos.

12.50. A empresa devera apresentar declaragdo de que:
12.50.1. possui postos credenciados em todo o Estado do Rio Janeiro, com distancia maxima de 100 km entre eles;

12.50.2. detém no minimo, 02 (dois) postos de servigos credenciados nas cidades que integram as unidades da UFF, sendo: Niterdi, Volta Redonda, Rio das
Ostras, Campos dos Goytacazes, Santo Antonio de Padua, Nova Friburgo, Petropolis, Macaé, Iguaba, Angra dos Reis e Cachoeira de Macacu.

12.51. Caso haja implantagdo de novos campi na UFF a CONTRATADA obriga-se a credenciar posto de servigo na cidade do campus;

12.52. detém nos demais Estados da Federagdo lista de postos de combustiveis credenciados, localizados nas marginais das principais rodovias que cortam o
pais, com distdncia maxima de 300 km entre eles, de forma a permitir atendimento continuado para veiculo em viagem sem prejuizo do tempo de
deslocamento;

12.53. Os postos credenciados deverdo fornecer, preferencialmente, os cinco tipos de combustiveis, sendo: Gasolina (Comum e Aditivada), Etanol e Diesel
(Comum e S10). Caso a cidade ndo possua posto de combustivel com a oferta de todos os tipos, a contratada devera credenciar novos estabelecimentos, de
modo que atendam as clausulas acima.

12.54. A CONTRATADA deverd ainda, apresentar a lista de postos de combustiveis credenciados no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis apds a assinatura do
contrato.

12.55. A CONTRATADA é a unica responsavel pelo pagamento aos postos credenciados pelo valor efetivamente consumido. Ndo respondendo, em nenhuma
hipétese, a UFF, nem soliddria e nem subsidiariamente, por esse pagamento;

12.56. Os postos credenciados deverdo possuir nas suas instalagdes dreas suficientes para movimentagdo e manobras necessarias ao abastecimento dos
tipos/modelos dos veiculos.

12.57. A CONTRATADA deverd fiscalizar os servigos prestados pela rede de postos credenciados objetivando garantir um nivel satisfatério de qualidade,
compreendendo a disponibilizagdo dos equipamentos, horarios de funcionamento, presteza no atendimento, entre outros;

12.58. A CONTRATADA devera acompanhar a divulgacdo dos postos autuados e/ou interditados pela Agéncia Nacional de Petréleo — ANP, por problemas de
qualidade do combustivel fornecido, e divulgar imediatamente ao gestor do contrato formalizado com a UFF;

12.59. Caso algum dos postos credenciados pela CONTRATADA constar da relagdo divulgada pela ANP, a mesma deverd providenciar o novo credenciamento, se
necessario, para substituir o anterior no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis.

13. DA SUBCONTRATACAO

13.1. N3o serad admitida a subcontratagdo do objeto licitatério.



14.  ALTERAGAO SUBJETIVA

14.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os
requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto
pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

15. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

15.1. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servigo,
devera comunicar a autoridade responsdvel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alteracdo dos valores contratuais previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n2 8.666, de 1993.

15.2. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos servicos devera ser verificada juntamente com o documento da
Contratada que contenha a relagdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e
especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

15.3. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das
cldusulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n2 8.666, de 1993.

15.4. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara a aplicagdo de sangdes administrativas,
previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n2 8.666, de
1993.

15.5. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistemdtica, podendo ser exercidas
por servidores, equipe de fiscalizagdo ou unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢cdes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo
do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as a¢des relacionadas a Gestdo do Contrato.

15.6. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execugdo do objeto.

15.7. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo,
devendo intervir para requerer a CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

15.8. O fiscal técnico deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e
qualidade da prestacdo dos servigos realizada.

15.9. Em hipdtese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizada.

15.10. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico,
desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

15.11. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta
ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sanges a CONTRATADA de acordo com as
regras previstas neste Termo de Referéncia.

15.12. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

15.13. As disposi¢des previstas nesta cldusula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que for
pertinente a contratagdo.

15.14. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia
desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.

16. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO
16.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo do objeto contratual, nos termos abaixo.

16.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA deverd entregar toda a documentagdo comprobatdria do cumprimento da
obrigacdo contratual;

16.3. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de fiscalizagdo apds a entrega da documentagdo acima, da seguinte
forma:

16.3.1. A contratante realizara inspegdo minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos
profissionais encarregados pelo servigo, com a finalidade de verificar a adequagdo dos servigos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisGes finais
que se fizerem necessarios.

16.3.1.1. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagGes da
execuc¢do do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos,
que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato

16.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorregbes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medigdo de servigos até
que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

16.3.1.3. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes
exigiveis.

16.3.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo devera elaborar
Relatério Circunstanciado em consondncia com suas atribui¢Ges, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

16.3.2.1. quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o relatério circunstanciado devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao
gestor do contrato para recebimento definitivo.

16.3.2.2. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatério circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a
entrega do ultimo.

16.3.2.2.1. Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o
recebimento provisério no dia do esgotamento do prazo.

16.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos, o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo,
ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:



16.4.1. Realizar a anadlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o
pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes;

16.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatdrios e documentag¢des apresentadas; e

16.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medigdo de
Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

16.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do
contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga das disposi¢oes legais em vigor (Lei n°
10.406, de 2002).

16.6. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de
penalidades.

17. DO PAGAMENTO
17.1. Aemissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este Termo de Referéncia.

17.2. Quando houver glosa parcial dos servigos, a contratante devera comunicar a empresa para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato
dimensionado.

17.3. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

17.3.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser
efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 52, § 32, da Lei n2 8.666, de 1993.

17.4. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagado da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 29 da Lei n2
8.666, de 1993.

17.4.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da
Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

17.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

17.5.1. o prazo de validade;

17.5.2. adata da emissio;

17.5.3. os dados do contrato e do érgdo contratante;

17.5.4. o periodo de prestagdo dos servigos;

17.5.5. ovalor a pagar; e

17.5.6. eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.

17.6. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a
Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, ndo
acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

17.7. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
17.8. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das condi¢Ges de habilitagdo exigidas no edital.

17.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, serd providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5
(cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
contratante.

17.10. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessdrios para garantir o recebimento de seus créditos.

17.11. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

17.12. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo
regularize sua situagdo junto ao SICAF.

17.12.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de
interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

17.13. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo deverd realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo
temporaria de participagdo em licitagdo, no dmbito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

17.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos
termos do item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

17.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, 3 empresa privada que tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do
orgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.

17.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser
acrescido de atualizagdo financeira, e sua apuragdo se fard desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo
calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes férmulas:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I = | ( I =0,00016438
(TX) = 6/100)



TX = Percentual da taxa anual =
6%

18. REAJUSTE
18.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo das propostas.

18.2. Apés o interregno de um ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pela
CONTRATANTE, do indice IPCA, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade, com base na seguinte formula (art. 52
do Decreto n.2 1.054, de 1994):

R=V(I-12) /12, onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual a ser reajustado;

12 = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data fixada para entrega da proposta na licitagdo;

| = indice relativo ao més do reajustamento;

18.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

18.4. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo
conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

18.5. Nas aferigGes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

18.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substitui¢do, o que
vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

18.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por
meio de termo aditivo.

18.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

19. GARANTIA DA EXECUCAO

19.1. N&o havera exigéncia de garantia contratual da execugdo, pois o compromisso do Contratado sé ira surgir quando da ocorréncia do fato gerador, e ndo se
trata de servigos com cessdo de mdo de obra.

20. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
20.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

a) falhar na execugdo do contrato, pela inexecugado, total ou parcial, de quaisquer das obrigagdes assumidas na contratagdo;
b) ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

c) fraudar na execugdo do contrato;

d) comportar-se de modo inidéneo; ou

e) cometer fraude fiscal.

20.2. Pelainexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes:

i) Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obriga¢des contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que
ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

ii)  Multa de:

(1) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servigos, limitada a
incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto,
de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugdo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

(2) 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo superior ao previsto
no subitem acima, ou de inexecugdo parcial da obrigagdo assumida;

(3) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total da obrigagdo assumida;
(4) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

(5) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacdo da garantia (seja para refor¢o ou por ocasido de prorrogagdo),
observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do
contrato;

(6) as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

iii) Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o drgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos;

iv)  Sangdo de impedimento de licitar e contratar com érgdos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco
anos.

v) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que
seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos
prejuizos causados;

20.3. A Sangdo de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem “iv” também é aplicavel em quaisquer das hipdteses previstas como infragdo
administrativa neste Termo de Referéncia.

20.4. As sangGes previstas nos subitens “i”, “iii”, “iv” e “v” poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos
a serem efetuados.

20.5. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:



Tabela 1

GRAU CORRESPONDENCIA

0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Vi [WIN|(F

Tabela 2

INFRACAO

ITEM DESCRICAO GRAU
Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar
1 dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, |05
por ocorréncia;

Suspender ou interromper, salvo motivo de forga
2 maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por |04
dia e por unidade de atendimento;

Manter funcionario sem qualificagdo para executar
0s servigos contratados, por empregado e por dia;
Recusar-se a executar servigo determinado pela
fiscalizagdo, por servigo e por dia;

Retirar funcionarios ou encarregados do servigo

5 durante o expediente, sem a anuéncia prévia do 03
CONTRATANTE, por empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e

03

02

6 a pontualidade de seu pessoal, por funcionério e 01
por dia;
Cumprir determinagdo formal ou instrugdo

7 complementar do 6rgdo fiscalizador, por 02

ocorréncia;

Substituir empregado que se conduza de modo
8 inconveniente ou ndo atenda as necessidades do |01
servigo, por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus
Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apds

9 S . P 03
reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgdo
fiscalizador, por item e por ocorréncia;

10 Indicar e manter durante a execugdo do contrato o1
0s prepostos previstos no edital/contrato;

Providenciar treinamento para seus funciondrios
11 conforme previsto na relagdo de obrigagdes da 01

CONTRATADA

20.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n2 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:

20.6.1. tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
20.6.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

20.6.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.

20.7. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a
CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

20.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da
garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

20.8.1. Caso a Contratante determine, a multa deverd ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo
enviada pela autoridade competente.

20.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor
remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cddigo Civil.

20.10. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como
o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

20.11. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de
2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragdo da responsabilidade da
empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigagdo
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

20.12. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos
termos da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

20.13. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos
a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

20.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

21. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.

21.1. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.
21.2. Os critérios de qualificagdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.

21.3. Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

21.3.1. Comprovagdo de aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o
item pertinente, mediante a apresentagdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado;



21.3.2. Devera haver a comprovagao da experiéncia minima de 1 (hum) ano na prestag¢do dos servigos.

21.3.3. Deverd apresentar Declaragdo ou Atestado de Capacidade Técnica, fornecida por pessoa juridica de direito publico ou privado que comprove a
prestagdo de servigos de Gerenciamento de Combustivel de no minimo 30% (trinta por cento) do quantitativo estabelecido no total do item 1.

21.3.4. Devera apresentar Declaragdo ou Atestado de Capacidade Técnica, fornecida por pessoa juridica de direito publico ou privado que comprove a
prestagdo de servigos de Gerenciamento de Frota de no minimo 30% (trinta por cento) do quantitativo estabelecido no total do item 2.

21.3.5. Caso o fornecedor participe de mais de um item, devera apresentar atestados comprovando a execugdo dos servigos para cada item, sob pena de
desclassificagdo.

21.3.6. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econémica principal ou secundaria especificadas no contrato social
vigente;

21.3.7. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugdo, exceto se
firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de 2017.

21.3.8. Podera ser admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do servico, a apresentagdo de diferentes atestados de servigos executados de
forma concomitante, pois essa situagdo se equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratagdo, nos termos do item
10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

21.3.9. O licitante disponibilizard todas as informagGes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros
documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foram prestados os servigos, consoante o disposto
no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

21.4. O critério de aceitabilidade de pregos serd o valor total estimado para o item em disputa.

21.5. Asregras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.

22. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.
22.1. O custo estimado da contratagdo é o previsto no valor dos itens.

22.2. Tal valor foi obtido a partir da Pesquisa de Pregos em contratagdes similares em outros érgaos publicos, compondo a Planilha de Custos.

23. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.

23.1. ApOs aprovagdo deste Termo de Referéncia, sera indicado disponibilidade orgamentdria, através de Pré-Empenho, indicando os recursos necessdarios ou
de outro documento comprobatdrio.

DOCUMENTO ASSINADO ELETRONICAMENTE
Felipe da Silva Martins
Chefe da Divisdo de Transporte

DOCUMENTO ASSINADO ELETRONICAMENTE
Carlos Alberto Belmont
Coordenador da Coord. de Transporte, Seguranga e Logistica

DOCUMENTO ASSINADO ELETRONICAMENTE
Vera Lucia Lavrado Cupello Cajazeiras
Pro-Reitora de Administragdo

Documento assinado eletronicamente por Joao Paulo Marques Moraes, Substituto(a) Eventual do(a) Pré-Reitor(a) de Administragdo, em 14/09/2022, as 01:01,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.uff.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

