
Abertura de Chamados - Solicitação de Implantação de Processos
no SEI

1) Entre no sistema de atendimento clicando aqui.

2) Preencha os campos com usuário e senha com os dados do iduff. Depois, clique no botão Entrar.

3) Na próxima página, clique na opção Central STI.

https://citsmart.uff.br/citsmart/login/login.load


4) Em seguida, clique no sistema SEI.

5) Feito isso, clique na atividade Solicitação de implantação de processo no SEI.

6) A seguinte página será exibida. No campo Descrição, informe o nome do processo a ser implantado
e depois anexe a primeira versão da Base de Conhecimento elaborada pelo setor. Por fim, clique em
Concluir.




