NORMA DE SERVICO N° 659, de 25 maio de 2017.

EMENTA: Dispde sobre o Programa de
Gestdo de Desempenho relativo aos
profissionais em  atividades técnico-
administrativas da Universidade Federal
Fluminense.

O REITOR DA UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE, no uso de suas atribuigdes
legais, estatutarias e regimentais e tendo em vista o disposto no art. 41 da Constituicdo Federal,
com nova redagdo dada pela Emenda Constitucional n® 19 de 04/06/1998; a Lei 8.112, de
11/12/1990; o art. 10-A da Lei 11.091, de 12/01/2005, incluido pela Lei 11.784, de 22/09/2008; o
Parecer AGU-AC n°® 17, aprovado pela Presidéncia da Republica e publicado no DOU de
16/07/2004, bem como o Decreto n° 5.825, de 29/06/2006,

Artigo 1° - O Programa de Gestdo de Desempenho relativo aos profissionais em
atividades técnico-administrativas da UFF constitui-se como um processo pedagdgico e
participativo de planejamento, acompanhamento e avaliagdo do desempenho, a partir do qual
medidas alinhadas as estratégias institucionais poderao ser adotadas, visando a valorizagéo e ao
desenvolvimento profissional, tanto individual quanto coletivamente, e ao aprimoramento das

atividades realizadas no ambito da universidade.

§ 1° - O PGD devera abranger, de forma integrada, a avaliagcao das agbes da UFF,
das atividades das equipes de trabalho, das condicbes de trabalho e das
atividades individuais, inclusive as das respectivas chefias, garantindo-se a
participagdo dos usuarios, nos termos da legislagcdo em vigor, e associando-se as

necessidades individuais as institucionais;

§ 2° - Participardo do processo de avaliagdo todos os integrantes das equipes de
trabalho e usuarios, cabendo a Pro6-Reitoria de Gestdo de Pessoas (Progepe)
organizar e regulamentar formas sistemdaticas e permanentes para essa

participacao.

§ 3° - A implementagcdo do PGD deverd ocorrer de forma gradual, respeitadas as

etapas e metodologia previstas em regulamentagéo especifica.
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Artigo 2° - O PGD observard os seguintes principios e diretrizes:

a)

b)

h)

Artigo 3° -

a)

Observéncia aos fundamentos éticos, sociais e pedagdgicos

preconizados pela politica nacional de educacéo.

Respeito aos principios da legalidade, presuncdo de legitimidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, objetividade,

proporcionalidade e razoabilidade;

Vinculagé@o do processo avaliativo dos servidores aos objetivos e metas
estabelecidos no Plano de Desenvolvimento Institucional da UFF, sendo

0 potencial humano um dos principais vetores para seu alcance:

Missé&o, visdo, valores e estratégia adotados pela UFF como referéncias

para o processo de gestdo do desempenho;

Ampliacéo das perspectivas do desenvolvimento individual,
contemplando a dimens&do plena do ser humano, como profissional e

como cidadéo;

Valorizagdo das competéncias individuais e coletivas, nos processos de
trabalho;

Avaliagdo de Desempenho dos servidores como processo pedagdgico,

referenciada no carater coletivo do trabalho e nas expectativas dos usuérios;
Qualificagdo dos servigos prestados & comunidade.
Para os efeitos desta Norma. aplicam-se os seguintes conceitos:

Desenvolvimento: processo continuado que visa a ampliar os conhecimentos, as
capacidades e habilidades dos servidores, a fim de aprimorar seu desempenho

funcional e pessoal no cumprimento dos objetivos institucionais;

Empenho: Compromisso firmado entre servidor e respectiva chefia quanto ao
cumprimento de atividades previamente pactuadas, observados prazos e formas

pertinentes, bem como seu alinhamento com os objetivos institucionais;

Desempenho: execugdo de atividades e cumprimento de metas previamente
pactuadas entre o ocupante da carreira e a Instituigdo, com vistas ao alcance de

objetivos institucionais;

Avaliacdo de Desempepho: inst(umento gerencial que permite ao gestor mensurar os
resultados obtidos pelo servidor e pela equipe de trabalho, mediante critérios objetivos
decorrentes das metas institucionais, previamente pactuadas com a equipe de
trabalho, com a finalidade de subsidiar a politica de desenvolvimento institucional e do

servidor;
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e)

Artigo 4°

Forga de Trabalho: conjunto formado pelas pessoas que, independentemente do seu

vinculo de trabalho com a UFF, desenvolvem atividades técnico-administrativas e de
gestéo;

Equipe de Trabalho: grupo de trabalho da UFF que realiza atividades afins e
complementares;

Processo de Trabalho: conjunto de agées sequenciadas que organizam as atividades

da forga de trabalho e a utilizagéo dos meios de trabalho, visando ao cumprimento dos

objetivos e metas institucionais.

- O PGD devera contribuir para o desenvolvimento institucional da UFF,

contemplando, notadamente, os seguintes objetivos:

a)

b)

Fornecer subsidios para a elaboracdao do planejamento estratégico da

UFF, visando ao seu desenvolvimento e ao de seus profissionais;

Consolidar informagées que contribuam para o processo de definigcao

das politicas de gestao de pessoas:

Subsidiar a elaboracdo de programas de capacitagdo, de
dimensionamento da forga de trabalho, e sua movimentagdo, bem como

de salde do trabalhador:
Colaborar com a melhoria dos processos e condigdes de trabalho;

Estimular a participagcdo dos profissionais no planejamento, execucgao,
acompanhamento e avaliacdo das acbes dos respectivos setores de
trabalho em que se encontrem lotados, bem como no planejamento

institucional:

Possibilitar o acompanhamento sistematico dos resultados dos

processos de trabalho;

Avaliar as competéncias individuais e coletivas, alinhadas aos objetivos

organizacionais;

Identificar aspectos facilitadores e dificultadores do desempenho,

relacionados as condigcées de trabalho coletivo e individual;
Subsidiar a definigdo de acées destinadas a valorizagdo do servidor;
Estimular a definicdo de metas de autodesenvolvimento;

Favorecer o aprimoramento do desempenho profissional dos servidores;



NORMA DE SERVICO n® 659, de 25.05.2017

I) Subsidiar a concessdo de progressdo por mérito profissional dos
servidores de que trata esta norma, por meio de avaliacdes de

desempenho.

Artigo 5° - Sera considerada, para fins de Avaliagdo de Desempenho, a afericdo
de um conjunto de competéncias individuais e coletivas, cuja valoracdo devera

contemplar a analise de aspectos facilitadores ou restritivos desse desempenho.

§ 1° - As competéncias individuais e coletivas requeridas pela instituicdo deverao
ser identificadas por meio de mapeamento realizado no ambito da UFF,

continuamente, por equipes técnicas especialmente constituidas para este fim.

§ 2° - A Avaliagdo de Desempenho sera realizada setorialmente, observados os
aspectos qualitativos e processuais, favorecendo a aprendizagem e a melhoria

das condigbes de trabalho, assim como dos servigos prestados pela instituicao.

Artigo 6° - A Progepe sera responsavel pela implementagdo do PGD,
supervisionando e favorecendo os meios e ferramentas necessarias ao seu pleno

desenvolvimento, bem como decidindo sobre os casos nele nio previstos.

Paragrafo Unico - Os Dirigentes das Unidades Académicas e Administrativas da UFF
compartilhardo com a Progepe a responsabilidade sobre a execugao sistematica de cada

etapa do processo de gestdo do desempenho.

Artigo 7° - A implementacdo do PGD devera obedecer a critérios, procedimentos
e compromissos estabelecidos em regulamentacéo especifica, garantindo-se o
processo pedagdgico e participativo de que trata o artigo 1° da presente Norma,

composto pelas seguintes etapas:

a) Planejamento das atividades previstas para cada periodo avaliativo do servidor ou da
equipe, com a definicdo dos Resultados Esperados e as condi¢cdes necessérias a
obtengao de tais resultados;

b) Acompanhamento da implementagao do Planejamento realizado;

c) Anélise do Desempenho apresentado pelo servidor, pela equipe e pela respectiva
chefia.

Paragrafo Unico - Uma vez analisados os resultados do processo avaliativo e
identificados os fatores de interferéncia sobre o desempenho obtido, medidas
poderdo ser adotadas junto aos servigos, programas e projetos vinculados as
diversas unidades da UFF, visando a melhoria do desempenho individual e
institucional, de acordo com sua natureza e os padrdes de exceléncia almejados
pelo Servigo Publico Federal.
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Artigo 8° — A regulamentagdo especifica expedida pela Progepe, estabelecendo critérios e
procedimentos relativos & Avaliagdo de Desempenho dos servidores técnico-administrativos, e

suas consequéncias, devera atender ao estabelecido nesta Norma de Servigo.

Artigo 9° — Esta Norma revoga a Portaria n° 37.059, de 27/06/2007, e entrara em vigor na data
de sua publicagao.

SIDNEY LUIZ



