


Suporte Técnico ao Usuario do SIGProj

Descricdo completa do servigo:

A assessoria técnica quanto a utilizacao da plataforma SIGProj atualmente é realizada via e-mail. Oferece suporte aos
usuarios, resolvendo possiveis dificuldades de acesso e problemas acerca do sistema.

O usuario devera entrar em contato via e-mail relatando o problema e a dificuldade que estiver enfrentando informando o
nome do coordenador, titulo da acéo de extensdo e numero do protocolo SIGProj. Se as informagdes ndo forem suficientes
para sanar o problema, entraremos em contato.

Mensagem para o e-mail: got.proex@id.uff.br

Servico online: Totalmente online

Prazo méximo para a prestagéo deste servico: 48 horas

Os requisitos, documentos e informacdes necessarios para acessar este servigo:

Requisitos:

Ser usuario da plataforma SIGProj, com acesso em http://sigproj.ufrj.br/index.php .

Documentos necessarios:

N&o ha.

As principais etapas para o processamento do servico:

Constatar sua dificuldade técnica, entrar em contato via e-mail e aguardar a resposta em até 48 horas.

Telefone:

Endereco do servigo / Campus: Rua Miguel de Frias, 09 - 6° andar - Icarai Nitergi-RJ

Setor responsavel: Geréncia Operacional de Tecnologia — GOT/EX

CondicBes para o acesso e circulagdo de pessoas com dificuldade de locomogéo (instala¢cdes adaptadas): A reitoria possui
rampa e elevadores para 0 acesso as suas instalacoes.

Email do setor responsavel pelo servigo:

e got.proex@id.uff.br

Endereco do site: http://www.uff.br/?q=grupo/extensao

Dias e horarios de atendimento: Segunda a Sexta, das 10:00 as 17:00 horas

Tempo de espera para atendimento: 48 horas.

Liste os atendimentos prioritarios ou preferencias oferecidos para este servigo: Pessoas com deficiéncia, Idosos com idade
igual ou superior a 60 (sessenta) anos, Gestantes, Lactantes, Pessoas acompanhadas por criancas de colo

Qual é o mecanismo de comunicacgdo utilizado para a solugéo de problemas ou sugestdes?: Outro

Procedimentos alternativos para atendimento quando o sistema informatizado se encontrar indisponivel: A Pro-Reitoria de
Extensdo da Universidade Federal Fluminense produziu um Manual de utilizagdo do SIGProj, visando facilitar a compreenséo
dos Coordenadores, por topicos, que podem ser acessados de forma independente. Clique no tdpico de seu interesse. Link
de acesso: http://www.uff.br/?q=manual-do-sigproj-no-grupo-extensao Pagina da PROEX:
http://www.uff.br/?g=grupo/extensao Mensagem para o e-mail: got.proex@id.uff.br Obs: No periodo da pandemia apenas
utilizamos a comunicacéo via e-mail.

Legislacdo associada a este servigo:

Localidade: Angra dos Reis, Campos dos Goytacazes, Macaé, Niterdi, Nova Friburgo, Rio das Ostras, Santo Anténio de
Péadua, Volta Redonda, Oriximin& - PA, Petrépolis

Extenséo



mailto:got.proex@id.uff.br

Bolsa de Extensao

Descricdo completa do servigo:

Anualmente sdo publicados os Editais de Bolsas de Extens@o e uma Comissdo nomeada pela Pro-Reitoria de Extenséo
avalia as propostas extensionistas com base em indicadores definidos nos Editais. As bolsas de extensé&o sédo distribuidas
conforme a pontuacgéo obtida por cada acéo e a disponibilidade orcamentaria para o exercicio. A escolha dos alunos bolsistas
€ livre por parte do coordenador da agdo proposta e contemplada.

Servico online: Totalmente online
Prazo maximo para a prestagéo deste servico: O prazo médio é de 14 (quatorze) dias.
Os requisitos, documentos e informag¢des necessarios para acessar este servigo:

Requisitos:

A Agao de extenséo deverd ser inscrita e aprovada inicialmente no Sistema de Informagédo e Gestédo de Projetos — SIGProj
(http://sigproj.ufrj.br/index.php). Apds a aprovacéo do cadastro da acdo, o(a) coordenador(a) devera se inscrever para
concorrer em um dos Editais de Bolsas que séo oferecidos no decorrer do ano. Consulte os Editais (Link:
http://www.editais.uff.br/orgao/proex) disponiveis no momento.

Documentos necessarios:

* Termo de Compromisso de Bolsa de Extenséo;

« Cadastro de Credores;

« Cépia de Documento oficial de identidade;

« Cépia do CPF;

« Declaragdo de matricula do IdUFF;

« Cépia do cabecalho do extrato da conta corrente onde constem: nome do bolsista, nome do banco, nimero da agéncia e
namero da conta corrente.

As principais etapas para o processamento do servico:

« O primeiro passo é o coordenador da acdo de Extensdo contemplada com a bolsa selecionar o bolsista.

* ApGs isso, o0 aluno, juntamente com seu coordenador, preenche e assina o termo de compromisso e o cadastro de credores,
anexando os devidos documentos;

« O aluno ou o coordenador envia a documentacéo por e-mail a Divisdo de Bolsas da PROEX;

« A Diviséo de Bolsas recebe os documentos dos alunos selecionados pelos coordenadores das a¢gdes contempladas
fazendo analise e cadastro desses documentos;

« Procedimentos legais para o pagamento.

Telefone:

Endereco do servigo / Campus: Rua Miguel de Frias, n° 09, 6° andar (PROEX), Reitoria, Icarai — Niteroi-RJ.

Setor responséavel: Coordenacg&o de Desenvolvimento e Andlise das Areas Tematicas - CDAT/EX

Condicdes para 0 acesso e circulagdo de pessoas com dificuldade de locomogéo (instalagcdes adaptadas): A reitoria possui
rampa e elevadores para 0 acesso as suas instalacoes.

Email do setor responséavel pelo servico:

¢ bolsas.proex@id.uff.br

Endereco do site: http://www.uff.br/?q=bolsa-de-extensao-no-grupo-extensao-0

Dias e horérios de atendimento: Segunda a sexta, das 10h as 17h.

Tempo de espera para atendimento: 48 horas.

Liste os atendimentos prioritarios ou preferencias oferecidos para este servico: Pessoas com deficiéncia, ldosos com idade
igual ou superior a 60 (sessenta) anos, Gestantes, Lactantes, Pessoas acompanhadas por criancas de colo

Qual é o mecanismo de comunicacéo utilizado para a solugdo de problemas ou sugestfes?: Outro

Procedimentos alternativos para atendimento quando o sistema informatizado se encontrar indisponivel: « E-mail:
bolsas.proex@id.uff.br.




Legislacdo associada a este servigo:

Localidade: Niteréi, Angra dos Reis, Campos dos Goytacazes, Macaé, Nova Friburgo, Rio das Ostras, Santo Antdnio de
Padua, Volta Redonda, Oriximina - PA, Petrépolis

Extenséo



Suporte técnico as Inscricdes On-line Proex UFF

Descricdo completa do servigo:

O suporte os usuarios é dividido em dois tipos suporte a coordenadores das Ac¢des de Extenséo e auxilio com informacdes a
participantes das inscrigdes on-line da UFF, verificando problemas técnicos ou de administra¢é@o do sistema.

Servico online: Totalmente online

Prazo maximo para a prestagdo deste servigo: 5 dias

Os requisitos, documentos e informagdes necessarios para acessar este servigo:

Requisitos:

Coordenadores: estarem cadastrados como administradores no sistema de inscrigdo da Proex ;
Usuarios: estarem inscritos em alguma atividade oferecida pelo sistema de inscrigéo.

Documentos necessarios:

« Cadastro da proposta de extensdo na plataforma SIGProj;

« Ata Departamental;

« Termos de Servigo Voluntario (caso necessario);

« Declarag6es de Parceria Interinstitucional (caso necessario).

As principais etapas para o processamento do servico:

Enviar e-mail como nome, titulo da Atividade e ou comprovantes de inscricdo em atividades relatando o problema ou sua
dificuldade que estiver enfrentando. Se as informagdes ndo forem suficientes para sanar o problema, entraremos em contato.
Telefone:

Endereco do servigo / Campus: Rua Miguel de Frias, 09 - 6° andar - Icarai Niter6i-RJ

Setor responsavel: Pro-Reitoria de Extensao

Condicbes para o acesso e circulagdo de pessoas com dificuldade de locomog&o (instala¢cdes adaptadas): A reitoria possui
rampa e elevadores para 0 acesso as suas instalacoes.

Email do setor responsavel pelo servigo:

e inscricaoonlineproexuff@gmail.com
e projetos.proex@id.uff.br

Endereco do site: http://www.uff.br/?2q=grupo/extensao

Dias e horarios de atendimento: Segunda a Sexta, das 10:00 as 17:00 horas

Tempo de espera para atendimento: maximo de 3 dias

Liste os atendimentos prioritarios ou preferencias oferecidos para este servigo: Pessoas com deficiéncia, Idosos com idade
igual ou superior a 60 (sessenta) anos, Gestantes, Lactantes, Pessoas acompanhadas por criancas de colo

Qual é o mecanismo de comunicagao utilizado para a solugdo de problemas ou sugestdes?: Outro

Procedimentos alternativos para atendimento quando o sistema informatizado se encontrar indisponivel: E-mail:
projetos.proex@id.uff.br

Legislagdo associada a este servico:

Localidade: Niteréi, Angra dos Reis, Campos dos Goytacazes, Macaé, Nova Friburgo, Rio das Ostras, Santo Anténio de
Padua, Volta Redonda, Oriximina - PA, Petrépolis

Extenséo



Apoio a eventos Extensionistas e integracao entre
Projetos

Descri¢cdo completa do servigo:

A Acédo de Extensao devera estar registrada na Prd-Reitoria de Extensao da UFF (PROEX), através do cadastro no Sistema
de Informacéo e Gestéo de Projetos — SIGProj (http://sigproj.ufrj.br/index.php), com status de “Em andamento normal”.

Com o objetivo de uniformizar as agdes extensionistas apoiadas pela PROEX, os projetos de extensdo deverao estar em
conformidade com o padrdo de comunicagéo visual disponibilizado em:

Servico online: Totalmente online
Prazo maximo para a prestagdo deste servigo: O prazo médio é de 14 (quatorze) dias.
Os requisitos, documentos e informagdes necessarios para acessar este servico:

Requisitos:

Acdes de Extensado cadastradas no SIGProj, com status: Em andamento normal.

Documentos necessarios:

N&o ha (sem arquivos a serem anexados).

As principais etapas para o processamento do servico:

« O servigo devera ser solicitado via e-mail (cdfex.proex@id.uff.br);

« Seré realizada uma verificagéo do cadastro do Projeto de Extensao solicitante no SiGProj;

« A solicitacéo sera encaminhada ao Pré-reitor de Extensao para aprovagao;

« Serdo providenciadas a¢des de apoio a realiza¢do do evento, como reserva de espaco fisico (interno ou externo a
universidade) ou virtual, producéo da arte; servigos online como links de inscrigdo e gestéo informatizada do evento; e
divulgacéo.

Telefone:

Endereco do servigo / Campus: Rua Miguel de Frias, n° 09, 6° andar (PROEX), Reitoria, Icarai — Niteroi-RJ. Setor
Responsavel — Coordenagao de Difusdao e Fomento a Extensdo — CDFE/EX

Setor responséavel: Coordenacgao de Difusdo e Fomento a Extenséo - CDFE/EX

Condicdes para o0 acesso e circulagédo de pessoas com dificuldade de locomocgao (instalag6es adaptadas): A reitoria possui
rampa e elevadores para 0 acesso as suas instalacdes.

Email do setor responséavel pelo servico:

e cdfex.proex@id.uff.br

Endereco do site: http://www.uff.br/?q=grupo/extensao

Dias e horarios de atendimento: Segunda a sexta, das 10h as 17h.

Tempo de espera para atendimento: 48 horas

Liste os atendimentos prioritarios ou preferencias oferecidos para este servigo: Pessoas com deficiéncia, Idosos com idade
igual ou superior a 60 (sessenta) anos, Gestantes, Lactantes, Pessoas acompanhadas por criancas de colo

Qual é o mecanismo de comunicacéo utilizado para a solugdo de problemas ou sugestées?: Outro

Procedimentos alternativos para atendimento quando o sistema informatizado se encontrar indisponivel: « E-mail:
cdfex.proex@id.uff.br; e « Presencial: Rua Miguel de Frias, n° 09, 6° andar, Reitoria, Icarai — Niter6i-RJ.

Legislagdo associada a este servico:

Localidade: Angra dos Reis, Campos dos Goytacazes, Macaé, Niteréi, Nova Friburgo, Rio das Ostras, Santo Anténio de
Péadua, Volta Redonda, Oriximin& - PA, Petrépolis

Extenséo




Assessoramento para celebracao de Acordo de
Cooperacédo Técnica para desenvolvimento de Acdes de
Extensao

Descricdo completa do servigo:

A acao de extensdo desenvolvida com base no acordo de cooperagao técnica devera ser registrada na Pré-Reitoria de
Extensao da UFF (PROEX), através do cadastro no Sistema de Informagédo e Gestéo de Projetos — SIGProj
(http://sigproj.ufrj.br/index.php), tendo em vista o que consta da Resolugdo do Conselho de Ensino e Pesquisa (CEP) n°®
14/2005, expressamente nos artigos 3° e 6°.

Servico online: Totalmente online

Prazo méximo para a prestagéo deste servico: O prazo médio € de 60 (sessenta) dias.

Os requisitos, documentos e informacdes necessarios para acessar este servigo:

Requisitos:

A acao de extensdo desenvolvida com base no acordo de cooperagao técnica devera ser registrada na Pré-Reitoria de
Extensdo da UFF (PROEX), através do cadastro no Sistema de Informacao e Gestéo de Projetos — SIGProj
(http://sigproj.ufrj.br/index.php), tendo em vista o que consta da Resolugéo do Conselho de Ensino e Pesquisa (CEP) n°®
14/2005, expressamente nos artigos 3° e 6°.

Documentos necessarios:

¢ Formulério Inicial Relac&o interinstitucional;

« Minuta do instrumento a ser firmado;

« Se 0 6rgdo proponente é vinculado a unidade académica: anexa ata com aprovacao da unidadee/ou ata com aprovacao do
departamento; Observacgédo: a ata com aprovacao pode ser feita pelaDirecdo da Unidade ad referendum, em se tratando da
aprovagdo departamental,

 Se nao for vinculado: elabora despacho de autorizagédo do gestor maximo;

« Demais documentos que o proponente considerar necessarios a celebracdo do instrumento. Para acordos de cooperagéo
técnica baseados em a¢des de extensdo, sd0 necessarios:

« Oficio ou documento equivalente da instituicdo (6rgéos e entidades da Administracdo Publica das esferas federal, estaduais
€ municipais ou entre estes e entidades privadas com ou sem fins lucrativos), manifestando interesse em celebrar o acordo
de cooperacao técnica;

« Plano de trabalho; e,

« Formulério-sintese da proposta de acdo de extensdo cadastrada no Sistema de Informacgéo e Gestao de Projetos — SIGProj.

As principais etapas para o processamento do servico:

« O Org&o Proponente inicia o processo no SEI: Administracdo Geral: Relac&o Interinstitucional (semrecursos financeiros);
« Encaminhamento a Secao de Apoio Técnico do Gabinete do Reitor - SAPT-CAD/GABR, para tramitacdo nas instancias
competentes, a saber:

a) Procuradoria Federal junto a UFF — PROGER, para andlise juridica;

b) Pré-reitoria de Planejamento — PROPLAN, para andlise financeira;

c) Pré-reitoria de Graduagdo — PROGRAD, para analise da indissociabilidade ensino, pesquisa e extensao;

d) Pro-reitoria de Pesquisa, POs-graduagéo e Inovagdo — PROPPI, para andlise da indissociabilidade ensino, pesquisa e
extensao; e,

e) Pr6-Reitoria de Extensdo — PROEX, para analise da Camara Técnica de Extensao — CTEX;

« Encaminhamento ao Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo — CEPEX, para analise e aprovacgéo;
« Assinatura dos representantes legais dos participes e publicacdo em Boletim de Servigo da Universidade e/ou no 6rgéo
oficial de imprensa das esferas federal, estaduais ou municipais.

Telefone:

Endereco do servigo / Campus: Alameda Prof. Barros Terra, s/n, 2° andar, Campus do Valonguinho, Centro — Niter6i-RJ, CEP
24.020-150.

Setor responsavel: Coordenagédo de Intercambios e Convénios de Extensdo — CICE/EX

Condigdes para 0 acesso e circulacdo de pessoas com dificuldade de locomogao (instalagées adaptadas): O prédio possui
elevador para o acesso as suas instalacgoes.

Email do setor responsavel pelo servigo:



e diae.proex@id.uff.br

Endereco do site: http://www.uff.br/?q=grupo/extensao

Dias e horérios de atendimento: Segunda a sexta, das 10h as 17h.

Tempo de espera para atendimento: 48 horas.

Liste os atendimentos prioritarios ou preferencias oferecidos para este servico: Pessoas com deficiéncia, ldosos com idade
igual ou superior a 60 (sessenta) anos, Gestantes, Lactantes, Pessoas acompanhadas por criancas de colo

Qual é o mecanismo de comunicacéo utilizado para a solugdo de problemas ou sugestfes?: Outro

Procedimentos alternativos para atendimento quando o sistema informatizado se encontrar indisponivel: E-mail:
diae.proex@id.uff.br

Legislacdo associada a este servigo:

Localidade: Angra dos Reis, Campos dos Goytacazes, Macaé, Niterdi, Nova Friburgo, Rio das Ostras, Santo Anténio de
Pédua, Volta Redonda, Oriximin& - PA, Petrépolis

Extenséo




Avaliacéo dos cadastros das ac0Oes de extensao

Descricdo completa do servigo:

A elaboragéo, apresentacao e reapresentacdo de agfes de extensdo — com vistas ao registro na PROEX, para o exercicio do
ano vigente sdo regidas por Instru¢cdo Normativa publicada na pagina da PROEX
(http://www.uff.br/?g=leqgislacao-no-grupo-extensao). De acordo com ela, a agio devera ser aprovada pelo Departamento de
Ensino de origem do coordenador, em Plenaria Departamental, com a aprovacéo da chefia superior. Apés aprovagéo
departamental, a ata devera ser anexada ao Sistema de Informacao e Gestdo de Projetos — SIGProj
(http://sigproj.ufrj.br/index.php). Quando da existéncia de parceria interinstitucional, a mesma deveré ser especificada no item
1.4 (parcerias) no campo “Participacéo” do Sistema de Informagédo e Gestéo de Projetos (SIGProj) e ter a Declaragao de
Parceria Interinstitucional anexada ao Sistema. Se a acdo de extensdo contar com recursos humanos externos sera
necessario anexar ao SIGProj a Declaracédo de Formalizacdo de Parceria Interinstitucional ou o Termo de Adesao ao Servigo
Voluntario, ambos documentos disponiveis na pagina da PROEX, na aba “Formulério e Documentos”.

Servico online: Totalmente online

Prazo maximo para a prestagdo deste servigo: Apos o cadastro na plataforma, o prazo médio para avaliagdo € de 15 dias.
Os requisitos, documentos e informacdes necessarios para acessar este servigo:

Requisitos:
Cadastro do coordenador e da proposta da acao de extensao na plataforma SIGProj.
Documentos necessarios:

« Cadastro da proposta de extensao na plataforma SigProj;
 Ata Departamental;

« Termos de Servico Voluntéario (caso necessario);

« Declarag6es de Parceria Interinstitucional (caso necessario).

As principais etapas para o processamento do servigo:

» Cadastro na plataforma Sigproj (de acordo com os itens 2.2 e 2.3);

< Analise técnica da proposta pela equipe do setor de projetos;

* Emisséo de parecer técnico para o coordenador responsavel em relacdo ao atendimento as normas da PROEX (existéncia
de Ata Departamental, Termos de Servi¢o Voluntario, Declara¢des de Parceria Interinstitucional, submisséo de Relatério
Final, etc.) e a outros requisitos técnicos (adequacgao de carga horaria, cronograma, datas previstas, etc.);

« Acompanhamento do atendimento as pendéncias para aprovagdo do cadastro, esclarecendo duvidas dos extensionistas
referentes a esse processo e a operagéo do sistema SIGProj;

» Suporte ao cadastramento das atividades de extensdo no sistema RAD.

Telefone:

Endereco do servigo / Campus: Rua Miguel de Frias, n° 09, 6° andar (PROEX), Reitoria, Icarai — Niteroi-RJ.

Setor responséavel: Coordenacg&o de Desenvolvimento e Andlise das Areas Tematicas - CDAT/EX

Condicdes para 0 acesso e circulagdo de pessoas com dificuldade de locomocgéo (instalagcdes adaptadas): A reitoria possui
rampa e elevadores para 0 acesso as suas instalacoes.

Email do setor responséavel pelo servico:

e projetos.proex@id.uff.br

Endereco do site: http://www.uff.br/?q=grupo/extensao

Dias e horarios de atendimento:

Tempo de espera para atendimento: 48 horas

Liste os atendimentos prioritarios ou preferencias oferecidos para este servico: Pessoas com deficiéncia, ldosos com idade
igual ou superior a 60 (sessenta) anos, Gestantes, Lactantes, Pessoas acompanhadas por criancas de colo

Qual é o mecanismo de comunicacéo utilizado para a solugdo de problemas ou sugestfes?: Outro

Procedimentos alternativos para atendimento quando o sistema informatizado se encontrar indisponivel: E-mail:
projetos.proex@id.uff.br

Legislacdo associada a este servigo:

Localidade: Angra dos Reis, Campos dos Goytacazes, Macaé, Niterdi, Nova Friburgo, Rio das Ostras, Santo Anténio de
Péadua, Volta Redonda, Oriximin& - PA, Petrépolis

Extenséo



Certificacao de Participantes das A¢0Oes de Extenséo

Descricdo completa do servigo:

A emissao so é realizada para as a¢gfes que estiverem aprovadas e com relatério final submetido no Sistema de Informacgéo e
Gestéo de Projetos — SIGProj (http://sigproj.ufrj.br/index.php). De acordo com o Art. 5° da IS 03/2020, ao final da acdo, devera
ser submetido o seu Relatério Final, através de preenchimento de formulario no SIGProj e os produtos gerados pela agéo
extensionista deverdo ser comprovados no item “Arquivos anexos”, assim como o relatorio dos bolsistas, referente ao ano de
execucao.

Servico online: Totalmente online

Prazo méximo para a prestagdo deste servigo: 7 dias Uteis apds envio dos documentos de requerimento (planilha,
memorando e assinatura escaneada, caso seja a primeira emisséo do coordenador).

Os requisitos, documentos e informag¢des necessarios para acessar este servigo:

Requisitos:

A emissao s0 é realizada para as acfes que estiverem aprovadas e com relatério final submetido no Sistema de Informacéo e
Gestéo de Projetos — SIGProj (http:/sigproj.ufrj.br/index.php).

Documentos necessarios:

« A proposta cadastrada na plataforma Sigproj de extensdo deve estar com o status “Proposta recomendada — EM
ANDAMENTO — NORMAL.

« A proposta cadastrada na plataforma Sigproj deve estar com relatério final submetido.

« Planilha informando dados dos participantes.

« Oficio solicitando emissao de certificados com assinatura do coordenador da acéo.

As principais etapas para o processamento do servico:

» O coordenador deve encaminhar e-mail para certificados.proex@id.uff.br solicitando a emissdo dos certificados e
informando os dados do projeto: Titulo, N° do protocolo e edital ao qual a agdo foi submetida.

« Apos verificar se o projeto encontra-se com status “Proposta recomendada - EM ANDAMENTO — NORMAL” e com relatério
final submetido, o setor de certificados ira encaminhar uma planilha e um memorando a serem preenchidos pelo coordenador.

« O coordenador deve responder e reencaminhar a planilha (especificando nome, carga horaria e qualidade de cada um dos
participantes) e o memorando aprovando a emisséo dos certificados.

« O setor de certificados enviara para o e-mail do coordenador os certificados anexados de todos os participantes da agdo de
extensao.

Telefone:

Endereco do servigo / Campus: Rua Miguel de Frias, n° 09, 6° andar (PROEX), Reitoria, Icarai — Niteroi-RJ.

Setor responsavel: Coordenacéo de Desenvolvimento e Andlise das Areas Tematicas - CDAT/EX

Condigdes para 0 acesso e circulagdo de pessoas com dificuldade de locomogéo (instalacdes adaptadas): A reitoria possui
rampa e elevadores para 0 acesso as suas instalacdes.

Email do setor responsavel pelo servigo:

¢ certificados.proex@id.uff.br

Endereco do site: http://www.uff.br/?q=grupo/extensao

Dias e horérios de atendimento: Segunda a sexta, das 10h as 17h.

Tempo de espera para atendimento: 48 horas

Liste os atendimentos prioritarios ou preferencias oferecidos para este servigo: Pessoas com deficiéncia, Idosos com idade
igual ou superior a 60 (sessenta) anos, Gestantes, Lactantes, Pessoas acompanhadas por criancas de colo

Qual é o mecanismo de comunicacéo utilizado para a solugdo de problemas ou sugestées?: Outro

Procedimentos alternativos para atendimento quando o sistema informatizado se encontrar indisponivel:
certificados.proex@id.uff.br

Legislacdo associada a este servigo:

Localidade: Angra dos Reis, Campos dos Goytacazes, Macaé, Niteréi, Nova Friburgo, Rio das Ostras, Santo Anténio de
Padua, Volta Redonda, Oriximina - PA, Petrépolis

Extenséo




Divulgacao nas redes sociais das acdes extensionistas da
Pro-Reitoria de Extensao

Descri¢cdo completa do servigo:

A acdo extensionista deve estar registrada na plataforma SIGProj. (com status de Em andamento normal). O coordenador da
acdo deve encaminhar solicitac8o a Secretaria da PROEX (secretaria.proex@id.uff.br) para publicacéo da acao extensionista
em uma das seguintes midias (ou em mais de uma): portal da PROEX, Facebook, Instagram, Twitter, Hospedagem de video
no canal do Youtube.

Tal requisi¢cao devera ser feita por meio do Formulario n® 3 que se encontra no portal da PROEX (www.proex.uff.br).
Encaminhamento do material grafico a ser divulgado.

Servico online: Totalmente online

Prazo maximo para a prestacdo deste servico: Divulgagao: 24 horas

Os requisitos, documentos e informacdes necessarios para acessar este servico:

Requisitos:

A acdo extensionista deve estar registrada na plataforma SIGProj, com status: em andamento normal. O coordenador da
acao deve encaminhar solicitacdo a Secretaria da PROEX (secretaria.proex@id.uff.br) para publicacdo da acéo extensionista
em uma das seguintes midias (ou em mais de uma): portal da PROEX, Facebook, Instagram, Twitter, Hospedagem de video
no canal do Youtube.

Documentos necessarios:

e Formuléario N° 3 — Setor de Comunicagao (no Portal da PROEX clicar em “Divulgacéo” > Setor de Comunicagao).

As principais etapas para o processamento do servico:

« Conferir se a agao extensionista esta cadastrada no SIGProj;

« Conferir se os logos da UFF e da PROEX estéo presentes no material grafico;

« Conferir se o numero do SIGPROJ da acéo extensionista consta no material gréafico.
Telefone:

* 26295551

Endereco do servigo / Campus: Rua Miguel de Frias, 9/6%andar Icarai Pro-Reitoria de Extenséo (Reitoria)

Setor responséavel: Setor de Comunicacdo da PROEX

Condicdes para o acesso e circulagdo de pessoas com dificuldade de locomocgao (instalages adaptadas): O prédio possui
elevador para o acesso as suas instalagées.

Email do setor responséavel pelo servico:

e secretaria.proex@id.uff.br
e secretaria.proex@id.uff.br

Endereco do site: http://www.uff.br/?q=grupo/extensao

Dias e horérios de atendimento: Segunda a sexta, das 10h as 17h.

Tempo de espera para atendimento: 24 horas.

Liste os atendimentos prioritarios ou preferencias oferecidos para este servico: Pessoas com deficiéncia, ldosos com idade
igual ou superior a 60 (sessenta) anos, Gestantes, Lactantes

Qual é o mecanismo de comunicacéo utilizado para a solugdo de problemas ou sugestfes?: Outro

Procedimentos alternativos para atendimento quando o sistema informatizado se encontrar indisponivel:
setordecomunicacao.proex@gmail.com

Legislacdo associada a este servigo:

Localidade: Angra dos Reis, Campos dos Goytacazes, Macaé, Niterdi, Nova Friburgo, Rio das Ostras, Santo Anténio de
Péadua, Volta Redonda, Oriximin& - PA, Petrépolis

Extenséo



Estagio curricular no Hospital Maternidade Sdo Domingos
Savio — Unidade Avancada José Verissimo — Oriximina/PA

Descri¢cdo completa do servigo:

A ida de académicos de Medicina e Enfermagem para estagio curricular na Unidade Avancada José Verissimo — UAJV, esta
condicionada: as normas de estagio estabelecidas pelos respectivos cursos de graduacao; ao cronograma enviado pela
Coordenacgao desses cursos; a disponibilidade de acomodacéo determinada pela Direcdo da UAJV; as necessidades do
HMSDS e, ainda, das condi¢Bes sanitarias para realizacdo da viagem, sem riscos para a saude dos envolvidos, no periodo da
pandemia do novo Coronavirus.

A Pro-Reitoria de Extensédo da UFF ndo arca, no momento, com custeio para deslocamento de docentes, discentes ou
técnicos para a Unidade Avangada José Verissimo.

Servico online: Totalmente online

Prazo maximo para a prestagdo deste servico: 3 (trés) dias Uteis.

Os requisitos, documentos e informacdes necessarios para acessar este servigo:

Requisitos:

Ser estudante de graduacgédo dos cursos de Medicina e Enfermagem da UFF que estejam aptos a realiza-lo de acordo com as
normas estabelecidas pela coordenagédo dos referidos cursos.

Documentos necessarios:

N&o ha (sem arquivos a serem anexados).

As principais etapas para o processamento do servico:

» Acessar o endereco: http://www.uff.br/?q=cidade/oriximina-pa ou enviar mensagem para o endereco: ciac.proex@id.uff.br .

Telefone:

Endereco do servigo / Campus: Rua Miguel de Frias, n° 09, 6° andar (PROEX), Reitoria, Icarai — Niteroi-RJ.

Setor responsavel: Coordenagéo de Integragdo Académica — CIAC/EX

Condigdes para 0 acesso e circulagdo de pessoas com dificuldade de locomogéo (instalacdes adaptadas): A reitoria possuli
rampa e elevadores para 0 acesso as suas instalacoes.

Email do setor responsavel pelo servigo:

e ciac.proex@id.uff.br

Endereco do site: http://www.uff.br/?q=grupo/extensao

Dias e horérios de atendimento: Segunda a sexta, das 10h as 17h.

Tempo de espera para atendimento: 48 horas.

Liste os atendimentos prioritarios ou preferencias oferecidos para este servigo: Pessoas com deficiéncia, Idosos com idade
igual ou superior a 60 (sessenta) anos, Gestantes, Lactantes, Pessoas acompanhadas por criancas de colo

Qual é o mecanismo de comunicacéo utilizado para a solugdo de problemas ou sugestées?: Outro

Procedimentos alternativos para atendimento quando o sistema informatizado se encontrar indisponivel: « E-mail:
ciac.proex@id.uff.br

Legislacdo associada a este servigo:

Localidade: Angra dos Reis, Campos dos Goytacazes, Macaé, Niteréi, Nova Friburgo, Rio das Ostras, Santo Anténio de
Padua, Volta Redonda, Oriximina - PA, Petrépolis

Extenséo




Participacao da comunidade académica em projetos de
extensao, ensino e pesquisa na Unidade Avancada José
Verissimo — UAJV, municipio de Oriximina/PA

Descricdo completa do servigo:

O desenvolvimento de projetos de extensado, ensino e pesquisa no municipio de Oriximina/PA, onde esta localizada a Unidade
Avancada José Verissimo - UAJV, esta condicionado: as normas estabelecidas pela PROEX-UFF para cadastramento de
projetos de extenséo; a disponibilidade de acomodagdes determinada pela Unidade Avancada e, ainda, que haja condi¢6es
sanitarias para a viagem e para que o projeto se desenvolva sem riscos para a salde dos envolvidos, no periodo da
pandemia do novo Coronavirus. A Pré-Reitoria de Extensdo da UFF néo arca, no momento, com custeio para deslocamento
de docentes, discentes ou técnicos para desenvolvimento de projetos de extensao na Unidade Avancada José Verissimo.

E necessario que o docente ou técnico de nivel superior seja coordenador ou participante de projeto de extenséo registrado
na Pré-Reitoria de Extensdo da UFF (PROEX), através do cadastro no Sistema de Informagédo e Gestédo de Projetos —
SIGProj (http://sigproj.ufrj.br/index.php), com situacéo “Em andamento Normal”.

Para participacéo de discentes, é necessario que estejam vinculados a um projeto de extensédo coordenado por docente e
que esteja registrado na Pré-Reitoria de Extensédo da UFF (PROEX), através do cadastro no Sistema de Informacgéo e Gestao
de Projetos — SIGProj (http://sigproj.ufrj.br/index.php), com situagcao “Em andamento Normal”.

Servidores Técnico-Administrativos de nivel médio podem participar de projetos que atendam as normas da PROEX e que
estejam registrados na Pré-Reitoria de Extensdo da UFF (PROEX), através do cadastro no Sistema de Informacgéo e Gestéo
de Projetos — SIGProj (http:/sigproj.ufrj.br/index.php), com situa¢&o “Em andamento Normal”.

Servigo online: Totalmente online

Prazo maximo para a prestagéo deste servico: 3 (trés) dias Uteis.

Os requisitos, documentos e informag¢des necessarios para acessar este servigo:

Requisitos

E necessario que o docente ou técnico de nivel superior seja coordenador ou participante de projeto de extenséo registrado
na Pré-Reitoria de Extensdo da UFF (PROEX), através do cadastro no Sistema de Informagédo e Gestédo de Projetos —
SIGProj (http://sigproj.ufrj.br/index.php), com situa¢éo “Em andamento Normal”.

Para participacédo de discentes, é necessario que estejam vinculados a um projeto de extensédo coordenado por docente e
que esteja registrado na Pré-Reitoria de Extensédo da UFF (PROEX), através do cadastro no Sistema de Informacgéo e Gestao
de Projetos — SIGProj (http://sigproj.ufrj.br/index.php), com situacdo “Em andamento Normal”.

Servidores Técnico-Administrativos de nivel médio podem participar de projetos que atendam as normas da PROEX e que
estejam registrados na Pré-Reitoria de Extensdo da UFF (PROEX), através do cadastro no Sistema de Informacgéo e Gestéo
de Projetos — SIGProj (http://sigproj.ufrj.br/index.php), com situagdo “Em andamento Normal”.

Documentos necessarios:

N&o ha (sem arquivos a serem anexados).

As principais etapas para o processamento do servico:

« Acessar o endereco http://www.uff.br/?g=cidade/oriximina-pa ou enviar mensagem para o endereco: ciac.proex@id.uff.br .

Telefone:

Endereco do servigo / Campus: Rua Miguel de Frias, n° 09, 6° andar (PROEX), Reitoria, Icarai — Niteroi-RJ.

Setor responsavel: Coordenagao de Integracdo Académica — CIAC/EX

Condicdes para o acesso e circulagdo de pessoas com dificuldade de locomocao (instalagfes adaptadas): A reitoria possui
rampa e elevadores para 0 acesso as suas instalacoes.

Email do setor responsavel pelo servigo:

e ciac.proex@id.uff.br

Endereco do site: http://www.uff.br/?2q=grupo/extensao
Dias e horarios de atendimento: Segunda a sexta, das 10h as 17h.




Tempo de espera para atendimento: 48 horas.

Liste os atendimentos prioritarios ou preferencias oferecidos para este servigo: Pessoas com deficiéncia, Idosos com idade
igual ou superior a 60 (sessenta) anos, Gestantes, Lactantes, Pessoas acompanhadas por criancas de colo

Qual é o mecanismo de comunicacgdo utilizado para a solugéo de problemas ou sugestdes?: Outro

Procedimentos alternativos para atendimento quando o sistema informatizado se encontrar indisponivel: « E-mail:
ciac.proex@id.uff.br

Legislacdo associada a este servigo:

Localidade: Angra dos Reis, Campos dos Goytacazes, Macaé, Niter6i, Nova Friburgo, Rio das Ostras, Santo Antdnio de
Péadua, Volta Redonda, Oriximina - PA, Petropolis

Extenséo



Informacdes sobre Cursos Pré-Universitarios Sociais da
UFF

Descri¢cdo completa do servigo:

Prestar informagdes a comunidade académica ou a sociedade em geral que esteja interessada em cursar ou participar de um
dos cursos pré-universitarios gratuitos oferecidos pela Universidade Federal Fluminense, por meio de seus projetos de
extensao.

Servico online: Totalmente online

Prazo méximo para a prestagdo deste servico: 3 (trés) dias Uteis.

Os requisitos, documentos e informag¢des necessarios para acessar este servigo:

Requisitos:

Interesse em cursar ou participar de um dos cursos pré-universitarios gratuitos oferecidos pela Universidade Federal
Fluminense, por meio de seus projetos de extenséo.

Documentos necessarios:

N&o ha (sem arquivos a serem anexados).

As principais etapas para o processamento do servico:

* Acessar o endereco: http://www.uff.br/?q=node/5242 ou enviar mensagem para o endereco: ciac.proex@id.uff.br .

Telefone:

Endereco do servigo / Campus: Rua Miguel de Frias, n° 09, 6° andar (PROEX), Reitoria, Icarai — Niter6i-RJ.

Setor responsavel: Diviséo de Integracéo com o Ensino e a Pesquisa — DIEP/CIAC

CondicBes para o acesso e circulagdo de pessoas com dificuldade de locomogéo (instala¢cdes adaptadas): A reitoria possui
rampa e elevadores para 0 acesso as suas instalacoes.

Email do setor responsavel pelo servigo:

e ciac.proex@id.uff.br

Endereco do site: http://www.uff.br/?q=grupo/extensao

Dias e horarios de atendimento: Segunda a sexta, das 10h as 17h.

Tempo de espera para atendimento: 48 horas.

Liste os atendimentos prioritarios ou preferencias oferecidos para este servigo: Pessoas com deficiéncia, Idosos com idade
igual ou superior a 60 (sessenta) anos, Gestantes, Lactantes, Pessoas acompanhadas por criancas de colo

Qual é o mecanismo de comunicacgdo utilizado para a solugéo de problemas ou sugestdes?: Outro

Procedimentos alternativos para atendimento quando o sistema informatizado se encontrar indisponivel: « E-mail:
ciac.proex@id.uff.br

Legislacdo associada a este servigo:

Localidade: Angra dos Reis, Campos dos Goytacazes, Macaé, Niterdi, Nova Friburgo, Rio das Ostras, Santo Antdnio de
Péadua, Volta Redonda, Oriximina - PA, Petropolis

Extenséo




Producéo de pecas graficas para divulgacéao das acdes de
extensao da Universidade

Descri¢cdo completa do servigo:

A acdo extensionista em questéo deve estar devidamente cadastrada na Pro-Reitoria de Extensdo da UFF (PROEX), através
do cadastro no Sistema de Informagédo e Gestdo de Projetos — SIGProj (http:/sigproj.ufrj.br/index.php), com o status “em
andamento normal”;

O material a ser produzido deve estar de acordo com o padréo de comunicagéo visual, conforme consta em
http://www.uff.br/sites/default/files/paginas-internas-orgaos/proex_-_pa... ;

Aprovacao do pedido pela Secretaria da PROEX, que encaminhara a autorizacdo para a prestacdo do servico ao CEAEX;

Apo6s da recepcédo do “briefing de criacdo” pelo CEAEX, sera feita analise do material a ser confeccionado e dialogo com o
solicitante.

Servico online: Totalmente online

Prazo maximo para a prestagéo deste servico: Prazo de 5 a 7 dias Uteis (Cartilhas e equivalentes podem requerer mais
tempo, dependendo da complexidade do trabalho solicitado e o prazo de entrega devera a ser estabelecido definido com o
CEAEX).

Os requisitos, documentos e informacdes necessarios para acessar este servico:

Requisitos:
A acdo extensionista em questao deve estar devidamente cadastrada na Pro-Reitoria de Extensédo da UFF (PROEX), através

do cadastro no Sistema de Informacédo e Gestédo de Projetos — SIGProj (http://sigproj.ufrj.br/index.php), com o status “em
andamento normal”.

Documentos necessarios:

« “Briefing de criagdo” preenchido, de acordo com o modelo disponivel
em http://www.uff.br/?q=producao-de-material-grafico-no-grupo-extensao;
« Documento emitido pela Secretaria da PROEX, enderecado ao CEAEX, autorizando a execugao do servigo.

As principais etapas para o processamento do servico:

« Solicitar aprovagéo do pedido junto a Secretaria da Proex (secretaria.proex@id.uff.br);

« Preencher o “briefing de criacdo” (com a descricdo do servigo solicitado e as informag8es necessarias para o seu
desenvolvimento) e enviar ao CEAEX (ceaex.proex@id.uff.br).

Telefone:

Endereco do servigo / Campus: Alameda Prof. Barros Terra, s/n, 2° andar, Campus do Valonguinho, Centro — Niter6i-RJ, CEP
24.020-150

Setor responséavel: Centro de Apoio a Extensdo — CEA/EX

Condicdes para o acesso e circulagdo de pessoas com dificuldade de locomocgao (instalages adaptadas): O prédio possui
elevador para o0 acesso as suas instalagées.

Email do setor responséavel pelo servico:

e ceaex.proex@id.uff.br

Endereco do site: http://www.uff.br/?q=grupo/extensao

Dias e horarios de atendimento: Segunda a sexta, das 10h as 17h.

Tempo de espera para atendimento: 48 horas.

Liste os atendimentos prioritarios ou preferencias oferecidos para este servigo: Pessoas com deficiéncia, Idosos com idade
igual ou superior a 60 (sessenta) anos, Gestantes, Lactantes, Pessoas acompanhadas por criancas de colo

Qual é o mecanismo de comunicacéo utilizado para a solugdo de problemas ou sugestées?: Outro

Procedimentos alternativos para atendimento quando o sistema informatizado se encontrar indisponivel: « E-mail:
ceaex.proex@id.uff.br

Legislagdo associada a este servico:




Localidade: Angra dos Reis, Campos dos Goytacazes, Macaé, Niterdi, Nova Friburgo, Rio das Ostras, Santo Antdnio de
Péadua, Volta Redonda, Oriximina - PA, Petropolis
Extenséo



Publicac&o de artigo académico sobre Extensao
Universitaria

Descri¢cdo completa do servigo:

Necessaria a submisséo de artigo académico sobre extensdo para avaliagédo e posterior publicacéo no periédico. As normas
para submisséo se encontram na Politica de Publicagdo da Revista Universidade e Sociedade, divulgada em cada edigdo da
mesma e também na pagina da PROEX no site da UFF em www.proex.uff.br.

Servico online: Totalmente online

Prazo méximo para a prestagdo deste servigo: Nao ha prazo estimado para publicagdo, que pode variar de acordo com o
trabalho de avaliagdo. O periddico é publicado semestralmente, mas a publicacédo de cada artigo pode variar, a depender do
trabalho encaminhado pelo autor extensionista.

Os requisitos, documentos e informag¢des necessarios para acessar este servigo:

Requisitos:

As normas para submissao se encontram na Politica de Publicac@o da Revista Universidade e Sociedade, divulgada em cada
edicdo da mesma.

Documentos necessarios:

» N&o é necesséria a apresentacdo de documentos prévios; apenas a submisséo do artigo por meio do endereco eletrénico
indicado.

As principais etapas para o processamento do servico:

* Submissao do artigo académico (responsabilidade do autor);

« Verificacdo do trabalho quanto a adequagéo das normas da Politica de Publicacéo (responsabilidade do Corpo Editorial e
do Setor de Imagem);

« Submissao para avaliagdo dos pares (responsabilidade dos avaliadores);

« Publicagéo (responsabilidade do Corpo Editorial e do Setor de Imagem).

Telefone:

Endereco do servigo / Campus: Rua Miguel de Frias, n° 09, 6° andar (PROEX), Reitoria, Icarai — Niteroi-RJ.

Setor responsavel: Coordenagdo de Difusdo e Fomento a Extenséo - CDFE/EX

Condicdes para o acesso e circulagdo de pessoas com dificuldade de locomocgao (instalagfes adaptadas): A reitoria possui
rampa e elevadores para 0 acesso as suas instalacoes.

Email do setor responsavel pelo servico:

¢ universidadesociedade.proex@id.uff.br

Endereco do site: http://www.uff.br/?2q=grupo/extensao

Dias e horarios de atendimento: Segunda a sexta, das 10h as 17h.

Tempo de espera para atendimento: 48 horas.

Liste os atendimentos prioritarios ou preferencias oferecidos para este servigo: Pessoas com deficiéncia, Idosos com idade
igual ou superior a 60 (sessenta) anos, Gestantes, Lactantes, Pessoas acompanhadas por criancas de colo

Qual é o mecanismo de comunicagao utilizado para a solugdo de problemas ou sugestdes?: Outro

Procedimentos alternativos para atendimento quando o sistema informatizado se encontrar indisponivel: « E-mail:
universidadesociedadeproex@id.uff.br

Legislagdo associada a este servico:

Localidade: Angra dos Reis, Campos dos Goytacazes, Macaé, Niteréi, Nova Friburgo, Rio das Ostras, Santo Anténio de
Padua, Volta Redonda, Oriximina - PA, Petrépolis

Extenséo



Utilizacao de espaco e equipamentos do Laboratorio
Universitario Rodolpho Albino (LURA/EX)

Descri¢cdo completa do servigo:

Os interessados devem ser alunos de graduacgédo do Curso de Farmacia, de pés-graduacéo das Faculdades de Biologia,
Farmécia ou Veterinaria, e/ou integrantes de projetos de iniciagao cientifica, estagio curricular, de extensao ou de iniciagao
tecnologica cadastrados no LURA/EX.

Servico online: Totalmente online

Prazo méximo para a prestagdo deste servigo: O usudrio autorizado utiliza o espago e equipamentos no dia agendado, sendo
disponivel a utilizacdo durante todo o periodo letivo.

Os requisitos, documentos e informag¢des necessarios para acessar este servigo:

Requisitos:

Ser aluno de graduacéo do Curso de Farmacia, de pés-graduacao das Faculdades de Biologia, Farmacia ou Veterinaria, e/ou
integrantes de projetos de inicia¢éo cientifica, estagio curricular, de extenséo ou de iniciacéo tecnoldgica cadastrados no
LURA/EX.

Documentos necessarios:

N&o ha.

As principais etapas para o processamento do servico:

« Preencher o formulario de cadastramento de projetos no link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScHZUW3vNVIGR5D3X55Q_ ZkDVn-SepY... ;

 Preencher o formuléario do equipamento de interesse nos links:

a) Dissolutor:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSck-Yh3t0OEEiY4c6QG7SalRTO0ijGLty... ;
b) Espectrofotémetro:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdeBXndd7-2shiURjRipyAWdDwwCatD... ;
¢) Granulador:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSf2IHSXCD6tihBO9wCTWaQ3uoP2HUJ8... ;
d) Liofilizador:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQL SfohdmJFKBOR6abAWs0OUOIpn4kEwfvn... ;
e) Misturador em cubo:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlpQLSdrl4pzS52tTIGgWYkkg MepSIS7TMFT... ;
f) Spray dryer:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe_bbbjOckOvmUpy7n8A 6PzzoNIKnU... ;
g) Programa Statiscal®:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIPQLSeOK4eb2Cb1607Mg6nQ_zirAo2194DA4...
h) Outros equipamentos (agitadores, balancas e granulometria):
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScT5FX7NF9befbJzwt6IJEIIKHBAFPY... ;

« Verificagcdo da agenda;

« Aprovacgédo do agendamento pela Dire¢édo do LURA.

Telefone:

Endereco do servigo / Campus: Rua Dr. Mario Viana, 523, Santa Rosa, Niter6i — RJ, CEP 24 241-000.

Setor responsavel: Laboratério Universitario Rodolpho Albino — LURA

Condicdes para o acesso e circulagdo de pessoas com dificuldade de locomocao (instalages adaptadas): O laboratério
funciona em local térreo.

Email do setor responsavel pelo servigo:

o |lura@id.uff.br

e carlospreregrino@id.uff.br

Endereco do site: http://www.lura.uff.br/




Dias e horarios de atendimento: Segunda a sexta, das 10h as 17h.

Tempo de espera para atendimento: 48 horas.

Liste os atendimentos prioritarios ou preferencias oferecidos para este servigo: Pessoas com deficiéncia, Idosos com idade
igual ou superior a 60 (sessenta) anos, Gestantes, Lactantes, Pessoas acompanhadas por criancas de colo

Qual é o mecanismo de comunicacgdo utilizado para a solugéo de problemas ou sugestdes?: Outro

Procedimentos alternativos para atendimento quando o sistema informatizado se encontrar indisponivel: « E-mail:
lura@id.uff.br e carlospreregrino@id.uff.br ; « Site: http://www.lura.uff.br/index.php/fale-conosco/fale-conosco .
Legislacdo associada a este servigo:

Localidade: Angra dos Reis, Campos dos Goytacazes, Macaé, Niterdi, Nova Friburgo, Rio das Ostras, Santo Antdnio de
Péadua, Volta Redonda, Oriximina - PA, Petropolis

Extenséo



Analise e parecer das ac0es de extensdo encaminhadas
pelos 6rgaos e unidades de origem

Descri¢cdo completa do servigo:

Aprovagao das acOes de extensédo, bem como as solicitacdes de renovagdes anuais encaminhadas pelos 6rgdos de origem;
aprovacéo e revisdo anual do edital do Programa de Bolsas de extenséo, segundo as normas estabelecidas para este fim;
executar outras tarefas conferidas pelo Pro-Reitor.

Servico online: Totalmente online

Prazo méximo para a prestagdo deste servigo: O prazo maximo €é de 40 (quarenta) dias, apds encaminhamento do e-mail &
Secretaria da PROEX.

Os requisitos, documentos e informag¢des necessarios para acessar este servigo:

Requisitos:

A acao de extensdo desenvolvida com base no acordo de cooperagao técnica devera ser registrada na Pré-Reitoria de
Extensao da UFF (PROEX), através do cadastro no Sistema de Informagéo e Gestéo de Projetos — SIGProj
(http://sigproj.ufrj.br/index.php), tendo em vista o que consta da Resolugdo do Conselho de Ensino e Pesquisa (CEP) n°®
14/2005, expressamente nos artigos 3° e 6°.

Documentos necessarios:

« Protocolo da proposta cadastrada no SIGPro;.
« Plano de trabalho do SISPRO no caso de a¢gdes com recursos a serem executados junto a Fundagédo de Apoio.

As principais etapas para o processamento do servico:

« O coordenador da acéo de extensédo solicita a Secretaria da PROEX analise pela CTEX;

« A Coordenagéo de Desenvolvimento e Analise das Areas Tematicas (CDAT/Ex) avalia a conformidade do cadastro da agéo
de extensdo na Plataforma SIGProj em relacdo a regulamentacéo da PROEX;

« A Secretaria da PROEX, caso o cadastro esteja em conformidade com o descrito no item acima, incluira na pauta de
préxima reunido da CTEX;

« A solicitagcao sera encaminhada ao Pré-reitor de Extensdo para exarar seu parecer, com base na analise da CTEX.

Telefone:

Endereco do servigo / Campus: Reitoria (Rua Miguel de Frias, n® 09 — Icarai — Niter6i-RJ), 6° andar (PROEX).

Setor responséavel: Secretaria Geral — SA/EX

Condicdes para o acesso e circulagdo de pessoas com dificuldade de locomocgao (instalages adaptadas): O prédio possui
rampa e elevadores para 0 acesso as suas instalacdes.

Email do setor responséavel pelo servico:

e secretaria.proex@id.uff.br

Endereco do site: https://www.uff.br/?q=grupo/extensao

Dias e horarios de atendimento: Segunda a sexta, das 10h as 17h.

Tempo de espera para atendimento: 48 horas.

Liste os atendimentos prioritarios ou preferencias oferecidos para este servigo: Pessoas com deficiéncia, Idosos com idade
igual ou superior a 60 (sessenta) anos, Gestantes, Lactantes, Pessoas acompanhadas por criancas de colo

Qual é o mecanismo de comunicacéo utilizado para a solugdo de problemas ou sugestées?: Outro

Procedimentos alternativos para atendimento quando o sistema informatizado se encontrar indisponivel: E-mail:
secretaria.proex@id.uff.br Comparecimento & Secretaria da PROEX (Reitoria, 6° andar).

Legislagdo associada a este servico:

Localidade: Angra dos Reis, Campos dos Goytacazes, Macaé, Niteréi, Nova Friburgo, Rio das Ostras, Santo Anténio de
Péadua, Volta Redonda, Oriximin& - PA, Petrépolis

Extenséo
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